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ZVANICNA PRAVILA PROMOTIVNE KAMPANJE

"POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G PROIZVODE KOJI UCESTVUJU u kampanji“

Period trajanja Kampanje 01.10.2026-30.11.2026

ODELJAK 1. ORGANIZATOR KAMPANJE

1.1 Promotivna kampanja "Povraéaj od 1.000 dinara za P&G proizvode koji uéestvuju u kampanji”, - u daljem
tekstu navedena kao "Kampanja" je organizovana i sprovedena od Just Snap GmbH sa registrovanim sediStem u
Nemackoj, Gontard Strae 11, 10178 Berlin sa PDV brojem DE313123639 (u daljem tekstu navedena kao
"Organizator"). Kampanja se sprovodi u korist Procter&Gamble doo Beograd, Omladinskih brigade 88v, sa
registrovanim sediStem u Beogradu, , registrovana kod Agencije za privredne registre pod mati¢nim br. 17155636 (u
daljem testu naveden kao "P&G").

DNA Global Group Doo, drustvo iz Srbije, sa jedinstvenim maticnim brojem 106753093, registrovana u
Trgovinskom registru pod mati¢énim brojem 20673630, u daljem tekstu navedena kao "Agencija 2", je odgovorno za
mehanizam za slanje novca/povracaj sredstava na racun ucesnika.

Rukovalac podataka o li¢nosti je PROCTER&GAMBLE doo Beograd. U vezi prikupljanja i/ili obrade podataka o
li¢nosti, njih ¢e obavljati P&G (kao Rukovalac), posredstvom Organizatora Justsnap GmbH (kao Obradivac) i DNA
Global Group Doo (kao [Obradivac]/[Sub- Podobradivac]).

1.2. Ucesnici u kampanji moraju da postuju uslove i odredbe Zvani¢nih pravila kampanje (u daljem tekstu navedeni kao
»Zvani¢na pravila®).

1.3. Organizator zadrzava pravo da izmeni i/ili dopuni ova Zvani¢na pravila, pri ¢emu takve izmene i/ili kasnije dopune
treba da budu javno objavljene na nacin predviden u ¢l. 1 stav (4).

1.4. Zvani¢na pravila ili bilo koja dopuna istih stoje na raspolaganju, bez naknade, svakom ucesniku da pogleda, na

vebsajtu  https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8 ali 1 u papirnoj formi, na zahtev ucesnika poslat na adresu
support@pgonlinepromos.rs, a Justsnap informira DNA Global Group za adresu ucesnika, kako bi DNA isporucila

pravila.

1.5 Sve dodatne informacije o kampanji mogu da se zatraze od support@pgonlinepromos.rs . PotroSaci koji su veé
ucestvovali u kampanji treba takode da navedu u svojoj e-posti za support@pgonlinepromos.rs ,,Referentni broj koji im
je saopSten prilikom registracije za tu kampanju, a koji se takode moze naci u e-posti primljenoj po zavrsetku celog
procesa registracije za tu kampanju.

II. ODELJAK 2. PRAVNI OSNOV

2.1. Kampanja je organizovana u skladu sa odredbama Zakona o trgovini ("Sl. glasnik RS", br. 52/2019) vezano za
prodajne podsticaje, kao 1 Zakon o zastiti podataka o licnosti ("Sl. glasnik RS", br.87/2018), u vezi sa prikupljanjem
podataka o li¢nosti.
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II1. ODELJAK 3. PRAVILA KAMPANJE

3.1. Kampanja ¢e se odvijati u skladu sa odredbama ovih pravila (,,Pravila®) koja su obavezna za sve Ucesnike i za sva
pravna lica koja su angazovana u sprovodenju Kampanje.

3.2. Ova Pravila su sacinjena i objavljena u skladu sa vaze¢im zakonodavstvom Srbije i stoje na raspolaganju, bez
naknade, svakom ucesniku, na jedan od sledecih nacina:

- Pristupom na vebsajt https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8

- Na osnovu pisanog zahteva poslatog Organizatoru u support@pgonlinepromos.rs

3.3 Po nahodenju Organizatora, Kampanja moze biti reklamirana javno, $to ukljucuje reklamne i/ili informativne
materijale. Informacije sadrzane u takvim materijalima ¢e se tumaciti i dopuniti odredbama ovih Pravila.

3.4. Organizator zadrzava pravo da izmeni 1/ili dopuni ova Pravila, pod uslovom da U¢esnici budu unapred obavesteni
o bilo kojoj promeni odredaba ovih Pravila. Bilo koja izmena/dopuna ovih Pravila ¢e biti uklju¢ena u dodatak koji ¢e se
objaviti tako Sto ¢e azurirati i objaviti azurirana Pravila na vebsajtu https: nlinepromos.r ashback8, najmanje 24
sata pre njihovog stupanja na snagu.

4.1 Kampanja je organizovana za teritoriju Srbije, u mreZi prodavnica na teritoriji Srbije ili na povezanom/partnerskom
vebsajtu gde te prodavnice prodaju proizvod (u daljem tekstu navedene kao Prodavnice koje ucestvuju u kampanji),
osim u Mere, Svetofor, Dis i Aman prodavnicama preko https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8 vebsajta, shodno
odredbama ovih Pravila.

4.2 Kampanja se sprovodi u periodu od 01.10.2026 (od 00:00:00, po srpskom vremenu) — 30.11.2026, (do 23:59:59, po
srpskom vremenu). Ucitavanje raCuna se moze napraviti do 10.12.2026 samo za proizvode kupljene od 01.10.2026 do
30.11.2026

4.3. Kampanja ¢e se odvijati u skladu sa odredbama ovih Zvani¢nih pravila. UceS¢em u ovoj Kampanji, ucesnici su
saglasni da postuju i ponasaju se u skladu sa svim odredbama i uslovima ovih Zvani¢nih pravila.

V. ODELJAK 5. PROIZVODI KOJI UCESTVUJU U KAMPANJI

5.1. U kampanji ucestvuju brendirani proizvodi Procter&Gamble koji se prodaju u Prodavnicama koje ucestvuju u
kampanji (u daljem tekstu navedeni kao ,,Proizvodi koji ucestvuju u Kampanji®), kao §to sledi:

v Bilo koji Ariel proizvod (te¢ni deterdzent, prasak za pranje vesa, kapsule za ves).
v Bilo koji Lenor proizvod (deterdZzent, omeksivaé, perle za pojac¢avanje mirisa)
v Bilo koji Mr. Proper proizvod (univerzalni deterdzent, sredstvo za ¢iS¢enje podova)

v Bilo koji Swiffer proizvod
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Bilo koji Bear Fruits proizvod

Bilo koji Safeguard proizvod (sapun, te¢ni sapun)

Bilo koji Always proizvod (dnevni uloSci, ciklusni ulosci), bez obzira na veli¢inu pakovanja;

Bilo koji Naturella proizvod (dnevni ulosci), bez obzira na tip i veli¢inu pakovanja;

Bilo koji Discreet proizvod (dnevni uloSci), bez obzira na tip i veli¢inu pakovanja;

Bilo koji Tampax proizvod (tamponi), bez obzira na tip i veli¢inu pakovanja;

RIS SIS SES

Bilo koji Pantene proizvod (Sampon, pena, maska, regenerator, ulje, tretman za kosu), bez obzira na tip i
veli¢inu pakovanja;

v Bilo koji Head&Shoulders proizvod (Sampon, regenerator, pre-Sampon sa micelama kose), bez obzira na tip
i veli¢inu pakovanja;

v Bilo koji Oral-B proizvod (manuelne ili elektri¢ne Cetkice za zube, zamenske glave za elektri¢nu Cetkicu za
zube, oralni irigator, teCnost za zube, pasta za zube, konac za zube), bez obzira na tip i veli¢inu pakovanja;

v Bilo koji Gillette ili Gillette Venus proizvod (muski/zenski brija¢, dopune za brija¢, dezodorans, pre/posle
brijanja), bez obzira na tip i veli¢inu pakovanja:

v Bilo koji Old Spice proizvod (gel za tuSiranje, dezodorans u stiku, toaletna vodica, dezodorans u spreju,
losion posle brijanja), bez obzira na tip i veli¢inu pakovanja;

4 Bilo koji Pampers proizvod (pelene, vlazne maramice), bez obzira na tip i veli¢inu pakovanja osim:

Pampers Premium Care Pants

ECOM BOX s6 96ct 8006530315814
Pampers Active Baby Night Pants

s5 92ct MSB 8006530320542
Pampers Active Baby Taped s3 90

ct Giant Pack 8001090949455
Pampers Premium Care Pants

ECOM BOX s7 84ct 8006530315784
Pampers Premium Care Pants

MSB s7 80ct 8700216338981
Pampers Premium Care Pants

MSB s7 80ct 8700216338981
Pampers Active Baby Night Pants

s6 80ct MSB 8006530320511
Pampers Active Baby Night Pants

s7 70ct MSB 8006530320504
Pampers Premium Care Taped

ECOMBOX s2 246ct 8006530223522
Pampers Premium Care Taped

ECOMBOX s2 246ct 8006530223522

Pampers Premium Care s2 224CT
MSB eCOMM 8006540855850
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Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s3 216ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s3 216ct

Pampers Active Baby Pants ECOM
BOX s3 210ct

Pampers Active Baby MSB s3
208ct

Pampers Active Baby M7 S3
1X208 MSB CEE CNT ROB
Pampers Active Baby Taped
ECOM BOX s3 208ct

Pampers Pants MSB s3 204ct
Pampers Pants MSB s3 204ct
Pampers Premium care s3 200ct
MSB eCOMM

Pampers Premium Care MSB size
3 200ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s4 188ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s4 188ct

Pampers Active Baby Pants ECOM
BOX s4 186¢t

Pampers Active Baby M7 S4
1X174 MSB CEE CNT ROB
Pampers Active Baby M7 S4
1X174 MSB CEE CNT ROB
Pampers Active Baby MSB size 4
180ct

Pampers Active Baby M7 S4
1X174 MSB CEE CNT ROB
Pampers Premium care s4 174ct
MSB eCOMM

Pampers Premium care s4 174ct
MSB eCOMM

Pampers Premium care s4 174ct
MSB eCOMM

Pampers Premium care MSB s4
174ct

Pampers Active Baby Pants ECOM
BOX s5 164ct

Pampers Active Baby Pants ECOM
BOX s5 164ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s5 160ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s5 160ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s5 160ct

Pampers Diapers Pr Care 1/Small
156CT

8006530223539

8006530223539

8006530315777

8001090910745

8001090910745

8001090910745
8006540497678
8006540497678

8006540855898

8006540855898

8006530223829

8006530223829

8006530315746

8006540032725

8006540032725

8006540032725

8006540032725

8006540855935

8006540855935

8006540855935

8006540855935

8006530315722

8006530315722

8006530223799

8006530223799

8006530223799

8700216346757
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Pampers Premium Care MSB s.1
156 Premium Cares

Pampers Premium Care Pants
ECOMBOX s3 152ct

Pampers Active Baby Taped s3
152 ct Mega Box

Pampers Active Baby Mega box
s3 152ct
Pampers Active Baby Taped s3
152 ct Mega Box

Pampers Active Baby M7 S5
1X150 MSB CEE CNT ROB
Pampers Active Baby MSB size 5
150ct

Pampers Active Baby M7 S5
1X150 MSB CEE CNT ROB
Pampers Premium care MSB s5
148ct

Pampers Premium care s5 148ct
MSB eCOMM

Pampers Active Baby Pants ECOM
BOX s6 144ct

Pampers Active Baby Pants ECOM
BOX s6 144ct

Pampers Premium care Pants
MSB s3 144ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s6 140ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s6 140ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s6 140ct

Pampers Active Baby Pants ECOM
BOX s7 128ct

Pampers Premium Care MSB s.6
128Premium Cares

Pampers Diapers Act Active
Babyy 6/Giant 128CT

Pampers Diapers Act Active
Babyy 6/Giant 128CT

Pampers Active Baby MSB s6 128
ct

Pampers Premium Care Pants
ECOMBOX s4 124ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s7 120ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s7 120ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s7 120ct

Pampers Pants MSB s7 114ct
Pampers Pants MSB s7 114ct

8700216346757

8006530315869

8001090951533

8001090951533

8001090951533

8001090910981

8001090910981

8001090910981

8006540855973

8006540855973

8006530315708

8006530315708

8006540490891

8006530223683

8006530223683

8006530223683

8006530315685

8700216423700

8006540032688

8006540032688

8006540032688

8006530315852

8006530223638

8006530223638

8006530223638
8700216341653
8700216341653
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Pampers Premium Pants MSB s4

114ct 8700216829359

Pampers Active Baby Pants ECOM

BOX s8 112ct 8006530315661

Pampers Premium Care MSB s.7

108 Premium Cares 8700216423632

Pampers Premium Care MSB s.7

108 Premium Cares 8700216423632

Pampers Premium Care Pants

ECOMBOX s5 108ct 8006530315838

Pampers Active Baby Night Pants

s4 104ct MSB 8006530320559

v Bilo koji Blend-a-med proizvod (pasta za zube), bez obzira na tip i veli¢inu pakovanja;
v Bilo koji Fairy proizvod (deterdzent za ru¢no za pranje sudova, tablete za masinsko pranje sudova)

5.2 Proizvodi koji ne uéestvuju

P&G professional proizvodi ( Ariel Professional, Fairy Professional, Lenor Professional, Mr Proper Professional)
Braun proizvodi.

Pampers Active Baby Mega Box veliina 3 152 komada, bar kod 8001090951533 i Pampers Active Baby
Giant Pack veli¢ina 3 90 komada, bar kod 8001090949455

Sva mese€na Pampers pakovanja navedena u listi ispod ovog teksta:

Pampers Premium Care Pants ECOM

BOX s6 96¢t 8006530315814
Pampers Active Baby Night Pants s5 92ct

MSB 8006530320542
Pampers Active Baby Taped s3 90 ct

Giant Pack 8001090949455
Pampers Premium Care Pants ECOM

BOX s7 84ct 8006530315784
Pampers Premium Care Pants MSB s7

80ct 8700216338981
Pampers Premium Care Pants MSB s7

80ct 8700216338981
Pampers Active Baby Night Pants s6 80ct

MSB 8006530320511
Pampers Active Baby Night Pants s7 70ct

MSB 8006530320504
Pampers Premium Care Taped

ECOMBOX s2 246ct 8006530223522
Pampers Premium Care Taped

ECOMBOX s2 246ct 8006530223522
Pampers Premium Care s2 224CT MSB

eCOMM 8006540855850
Pampers Premium Care Taped

ECOMBOX s3 216ct 8006530223539

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s3 216¢ct 8006530223539
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Pampers Active Baby Pants ECOM BOX
s3 210ct

Pampers Active Baby MSB s3 208ct
Pampers Active Baby M7 S3 1X208 MSB
CEE CNT ROB

Pampers Active Baby Taped ECOM BOX
s3 208ct

Pampers Pants MSB s3 204ct

Pampers Pants MSB s3 204ct

Pampers Premium care s3 200ct MSB
eCOMM

Pampers Premium Care MSB size 3
200ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s4 188ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s4 188ct

Pampers Active Baby Pants ECOM BOX
s4 186¢t

Pampers Active Baby M7 S4 1X174 MSB
CEE CNT ROB

Pampers Active Baby M7 S4 1X174 MSB
CEE CNT ROB

Pampers Active Baby MSB size 4 180ct
Pampers Active Baby M7 S4 1X174 MSB
CEE CNT ROB

Pampers Premium care s4 174ct MSB
eCOMM

Pampers Premium care s4 174ct MSB
eCOMM

Pampers Premium care s4 174ct MSB
eCOMM

Pampers Premium care MSB s4 174ct
Pampers Active Baby Pants ECOM BOX
s5 164ct

Pampers Active Baby Pants ECOM BOX
s5 164ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s5 160ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s5 160ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s5 160ct

Pampers Diapers Pr Care 1/Small 156CT
Pampers Premium Care MSB s.1 156
Premium Cares

Pampers Premium Care Pants ECOMBOX
s3152ct

Pampers Active Baby Taped s3 152 ct
Mega Box

Pampers Active Baby Mega box s3 152ct

8006530315777
8001090910745

8001090910745

8001090910745
8006540497678
8006540497678

8006540855898

8006540855898

8006530223829

8006530223829

8006530315746

8006540032725

8006540032725
8006540032725

8006540032725

8006540855935

8006540855935

8006540855935
8006540855935

8006530315722

8006530315722

8006530223799

8006530223799

8006530223799
8700216346757

8700216346757

8006530315869

8001090951533
8001090951533
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Pampers Active Baby Taped s3 152 ct
Mega Box

Pampers Active Baby M7 S5 1X150 MSB
CEE CNT ROB

Pampers Active Baby MSB size 5 150ct
Pampers Active Baby M7 S5 1X150 MSB
CEE CNT ROB

Pampers Premium care MSB s5 148ct
Pampers Premium care s5 148ct MSB
eCOMM

Pampers Active Baby Pants ECOM BOX
s6 144ct

Pampers Active Baby Pants ECOM BOX
s6 144ct

Pampers Premium care Pants MSB s3
144ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s6 140ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s6 140ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s6 140ct

Pampers Active Baby Pants ECOM BOX
s7 128ct

Pampers Premium Care MSB s.6
128Premium Cares

Pampers Diapers Act Active Babyy
6/Giant 128CT

Pampers Diapers Act Active Babyy
6/Giant 128CT

Pampers Active Baby MSB s6 128 ct

Pampers Premium Care Pants ECOMBOX

s4 124ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s7 120ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s7 120ct

Pampers Premium Care Taped
ECOMBOX s7 120ct

Pampers Pants MSB s7 114ct

Pampers Pants MSB s7 114ct

Pampers Premium Pants MSB s4 114ct
Pampers Active Baby Pants ECOM BOX
s8 112ct

Pampers Premium Care MSB s.7 108
Premium Cares

Pampers Premium Care MSB s.7 108
Premium Cares

Pampers Premium Care Pants ECOMBOX

s5 108ct
Pampers Active Baby Night Pants s4
104ct MSB

8001090951533

8001090910981
8001090910981

8001090910981
8006540855973

8006540855973

8006530315708

8006530315708

8006540490891

8006530223683

8006530223683

8006530223683

8006530315685

8700216423700

8006540032688

8006540032688
8006540032688

8006530315852

8006530223638

8006530223638

8006530223638
8700216341653
8700216341653
8700216829359

8006530315661

8700216423632

8700216423632

8006530315838

8006530320559
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Link do proizvoda koje ne ucestvuju:

Link do proizvoda koje ucestvuju:
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8/participatinglist

5.3. Posle isteka perioda Kampanje, gore opisani Proizvodi koji ucestvuju u Kampanji viSe nisu Proizvodi koji
ucestvuju u Kampanji i Organizator viSe nije odgovoran niti obavezan bilo kojom okolnos¢u koja eventualno moze da
izazove kod javnosti ideju da je Kampanja u toku i da se nastavlja.

VI. ODELJAK 6. PRAVO DA SE REGISTRUJE

6.1. Svako fizi¢ko lice, srpski i strani drzavljanin sa boravistem ili prebivalistem u Srbiji, poslovno sposobno, sa
navrsenih 18 godina na dan zapocinjanja Kampanje, (u daljem tekstu naveden kao ,,U€esnik*) ima pravo da ucestvuje u
Kampanyji.

6.2. Da bi se registrovali 1 ucestvovali u Kampanji, Ucesnici su u obavezi da imaju ili kreiraju korisnicki nalog na
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8 vebsajtu ili u polju ,,Registracija* na https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8, unoseci
svoje stvarne podatke u sledeca polja: Ime, Prezime, Adresa e-posSte, Lozinka. Kasnije, po zavrSetku postupka
registracije za Kampanju, Ucesnici treba da unesu svoje stvarne podatke o svom aktivnom bankovnom racunu koji je
tekudi racun, u dinarima, svoju banku (filijalu na teritoriji Srbije), ime i prezime vlasnika racuna i celosna adresa.

Online Promos @
g

Dobrodosli

6.3 Registracija za Kampanju podrazumeva implicitno, potpuno, izri€ito i nedvosmisleno prihvatanje odredbi ovih
Pravila.

6.4 Sledece kategorije osoba nemaju pravo da ucestvuju u ovoj Kampanji:

(i) Lica koja ne postupaju u skladu sa Odeljkom 6.1;

(i1) Zaposleni kod Organizatora, kao i u kompanijama povezanim sa Organizatorom,;



https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8/lista
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8/participatinglist
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8

Business Use

(ii1) Zaposleni kod agencija kao i zaposleni kod drugih druStava/pravnih lica koje su uklju¢ene u aktivnosti koje su
povezane sa organizacijom i razvojem Kampanje, ukljucujuéi i P&G;.

(iv) Clanovi porodice u prvom i drugom stepenu (tj. deca/roditelji, braca/sestre) i/ili supruznici zaposlenih koji su
pomenuti iznad u tacki (ii) i (iii).

6.5 Organizator zadrzava pravo da preduzme sve mere kako bi sprecio registraciju za Kampanju, kao i pravo da ukloni
iz Kampanje bilo koje lice iz kategorija navedenih u ¢l. 6.4.

VII. ODELJAK 7. MEHANIZAM KAMPANJE

7.1. Uslovi koji se ti¢u registracije za Kampanju

7.1.1. U svrhu valjane registracije za Kampanju, moraju da se ispune sledeci zahtevi:

a) Ucesnik mora da ima pravo da se registruje shodno odredbama Odeljka 6 gore;

b) Ucesnik treba da kupi Proizvode koji uCestvuju u Kampanji od Prodavnice koja ucestvuje u kampanji na istom
fiskalnom racunu bez minimalne vrednosti od 3.000 dinara u toku trajanja Kampanje i mora da dostavi dokaz kupovine
(fiskalni racun);

c) Ucesnik ¢e se registrovati za Kampanju iskljucivo tako Sto ¢e dostaviti i ucitati fotografiju jedinstvenog fiskalnog
iseCka/racuna  koji  potvrduje  kupovinu  Proizvoda  koji  uc€estvuju u  Kampanji, na  vebsajt
https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8, u odeljku posebno posveé¢enom kampanji a u skladu sa uslovima predvidenim
ispod u odeljku 7.2. Fotografija fiskalnog racuna mora da sadrzi fiskalni ra¢un u celosti, treba da bude ¢itljiv i isecak ne
sme da bude presavijen/savijen ili skeniran.

Ako fotografija ne dozvoljava identifikaciju svih podataka, ucesnik ¢e biti kontaktiran kako bi poslao drugu fotografiju
ili ¢ak fiskalni racun u originalu. Fotografija fiskalnog racuna treba da bude u formatu .jpg ili .pdf sa maksimalnom
veli¢inom od 16 MB, koja potvrduje kupovinu Proizvoda koji ucestvuje u Kampanji u toku perioda Kampanje i treba
da sadrzi slede¢e informacije koje treba da budu vidljive, Citljive i bez znakova oSteCenja: datum racuna, vreme
izdavanja, naziv prodavnice koja ga je izdala, broj racuna, naziv kupljenih Proizvoda koji u¢estvuju u Kampanji, kao i
ukupna vrednost racuna.
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(A

Adresa: Knez Mihajlova 23

D T T T T R R R

RACUN

Oznaka Cena
Just 101 RSD
Snap 202RSD
3 RSD

And 30

o MHNOGO VAM HVALA

d) Registracija moze da bude obavljena samo za vreme trajanja Kampanje pomenuto u Odeljku 4;

e) Ucesnik treba da koristi valjanu, li¢nu adresu e-poste kod registracije i registracija moze da bude samo u
njegovo/njeno ime, a ne za nekog drugog.

f) Jedan Ucesnik moZe da se registruje dva puta sa isti IBAN / e-mail.

g) Jedan isti Ucesnik je definisan kombinacijom jedinstvene, li¢ne i valjane adrese e-poste i tekuceg dinarskog racuna,
koji treba da bude jedinstven, lian i valjan/aktivan. Email i bankovni racun mogu se registrovati samo jednom.
Bankovni rac¢un podnet od strane Ucesnika treba biti racun fizi¢kog lica a ne racun firme/pravnog lica, inaCe se smatra
nevazec¢im za ucesce.

h) Isti fiskalni racun moze da bude registrovan u kampanji samo jednom. Ako Organizator primi isti fiskalni racun sa
dve ili viSe razlicitih adresa e-poste, bice uzet u obzir samo za prvu adresu e-poste koja odgovara prvoj registraciji, pri
¢emu je redosled registracije hronoloski u odnosu na vreme prijema u bazu podataka Organizatora a ne vremena kada je
poslat taj fiskalni racun. Fiskalni racuni ne mogu vise da se koriste ni u nekoj drugoj P&G kampanji.Organizator
zadrzava pravo da trazi od bilo kod Ucesnika da ucita sliku kupljenog proizvoda sa fiskalnim racunom u svrhu
verifikacije. Takva slika mora jasno da pokazuje pozadinu Proizvoda koji ucestvuje sa bar kodom te da bude u skladu
sa drugim zahtevima iz ovih pravila u smislu formata i vidljivosti slike, za u¢es¢e u Kampanji.

i) Organizator ima pravo da proveri u bilo koje vreme u kojoj meri se neko lice pridrzava Pravila. U slucaju da
Organizator utvrdi ili sazna za (a) krSenja ili neuskladenosti sa Pravilima ili neuskladenosti sa ispunjenjem zahteva za
uce$¢e u Kampanji, ili (b) bilo kakve naznake o sumnjivoj, nezakonitoj praksi, prevari, sabotazi ili naruSavanju ili
pokuSaju naruSavanja imidza ili reputacije Kampanje, Organizatora ili drugih ukljucenih strana, Organizator moze da
obustavi/otkaze prava, beneficije ili povracaj sredstava u zavisnosti od slucaja, i/ili diskvalifikuje uklju¢ene Ucesnike,
cak 1 one koji su potvrdeni. U svim sluCajevima u kojima koristi ovo ovlas¢enje Organizator ne duguje nikakvu
nadoknadu bilo koje vrste ili isplatu diskvalifikovanom Ucesniku.

j) Organizator zadrzava pravo da zabrani bilo koje uces¢e u Kampanji koje se sprovodi krSenjem ovih Pravila i da ne
odobri povracaj sredstava Ucesnicima koji kr§e odredbe ovih Pravila.

k) UcCesnici su duzni da ispune sve obaveze koje su im nametnute ovim Pravilima.

1) U kontekstu ove Kampanje, koncepti fiskalnih racuna ¢e takode ukljuciti poreski identifikacioni broj Prodavnica koje
ucestvuju u kampanji. Fiskalni rac¢uni moraju da imaju datum izdavanja u toku Perioda Kampanje, njihov datum i
vreme mora da bude pre datuma na koji je izvrSena registracija za Kampanju i mora biti izdata fizi¢kim licima.
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7.2. Registracija za Kampanju. U¢esnici mogu da se registruju za kampanju samo Onlajn ukoliko imaju valjan nalog

kreiran na https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8  ili kreiran direktno na https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8 u

odeljku/koraci Registracije, unoseci informaciju u polja pomenuta u tacki 6.2. Posle kreiranja naloga, oni mogu da se
registruju za Kampanju popunjavanjem obrasca za registraciju koji je dostupan prilikom pristupa na
vebsajthttps:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8

Obrascu za registraciju se moze pristupiti preko https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8 linka i sadrzi sledece korake:

1. registracija naloga https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8 na https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8/register

2. ucitavanje fotografije fiskalnog racuna

3. popunjavanje podataka o bankovnom raunu za dinarski tekuci i aktivni ra¢un na koji se vrsi povracaj
sredstava kao i o banci kod koje je racun otvoren (izabrati sa unapred definisane liste koja sadrzi Banke sa filijalama na
teritoriji Srbija/ovlasé¢ene od Narodne banke Srbije (NBS).

4. prijem potvrde o registraciji za Kampanju e-poStom, koja sadrzi i ,,Referentni broj* (10 alfanumerickih
znakova), koji je neophodan za reSavanje potencijalnih pitanja ili za obavestenja; potvrda ¢e biti poslata na adresu
e-poste sa koje je kreiran pgonlinepromos.rs nalog;

Sva polja su obavezna i nepopunjavanje bilo kog polja ili neoznacavanje bilo kog polja ¢e dovesti do nemogucnosti
registracije za Kampanju.

Da bi registracija bila valjana, nakon §to su trazeni podaci popunjeni, Ucesnik treba da pritisne dugme ,,UCestvuj®.

Ukoliko Ucesnik propusti da popuni/oznaci bilo koje od obaveznih polja/kucica u obrascu, pojavice se obavestenje da
je potrebno da popuni sva obavezna polja/oznaci sve kucice, koriste¢i posebne poruke.

Sledece fotografije su u informativne svrhe i pokazuju korake koji treba da se preduzmu u Kampanji a koji su detaljno
opisani u ovom ¢lanu.
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OnlinePromgs ® [ eeonva ]

Hvala na uéescu.

ni roGun/faktura su uspedno poslati | trenutno se proveravaju.

Vas referentni broj je: VGZ78924 0

Da biste saguvali suof i braj, izaberite jedan

1. Napravite snimak ekrana
2. Upatrebite opciju za kopiranje referentnog broja

3. Zadriite svo referentni broj iz imejla koju ste dobill sa adrese no-reply@pgonlinepromos.rs

Sledeéi horoci
@ Nakon éto zavrgite verifikaciju vageg ugeéca, dobicete poruke putem o-poite

@ U sluzaju da su informacije koje ste dostavili nedovaljne ifi vas dokaz o kupovini nije mogao bit verifikevan, dobicete

e-pastu sa uputstvima, Zavrsetak ovog procesa mae patrajat] da 24 satl, Hvala na razumevaniu

@ Kada provera vratenog proizvoda bude uspesna, nastavicemosa transferom novea za kupljeni proizvod u celosti na vas

bankovni raéun koji ste prijavili u roku od 4-6 nedelja.

@ U slucaju da dode do problema, ponave ¢emo vas putem imajla

@ Ako imate pitanja, kentaktirajte nas tim za padréku na support@pgonlinepromos.rs

C 4 NAZAD NA STRANICU KAMPANIE )

7.3 Potvrda validacije/ponistaj se vrsi u roku od najvise 24 sata. Ukoliko je uces¢e potvrdeno, istim mejlom ce biti
poslata i potvrda, ukljucujuéi iznos za refundaciju na aktivni dinarski bankovni racun, koji je Ucesnik naveo u obrascu

,Navedite podatke o banci®.

Ako ucesce nije potvrdeno jer su potrebne dodatne informacije ili je potrebno ispraviti podatke koje su ve¢ registrovani

u Kampanji, e-posta support@pgonlinepromos.rs

¢e navesti §ta treba da se promeni, a UCesnik ¢e imati jednu priliku da ispravi te podatke, te zatim bude potvrden ako je
sve u redu, ili necée biti potvrden i neée imati drugu Sansu da ispravi te podatke.

7.4 U toku registracije, Ucesnici mogu da prime sledece poruke e-postom

Vas dokaz o kupovini i vasi podaci su nam uspesno poslati i
sada se

proveravaju.

Ovo je vas referentni broj: {{referenceNumber} }

Situacija 1
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Cim se proverom podataka potvrdi uspesno uéeiée u
~POVRACAJ NOVCA OD

1000 DINARA ZA P&G PROIZVODE KOJI UCESTVUJUY,
dobiéete odgovarajuci

imejl. Ako se ispostavi da su vasi podaci nepotpuni ili da se
dokaz o

kupovini ne moze prihvatiti, dobicete imejl sa odgovaraju¢im
upitima.

Proces provere racuna moze trajati do 24 sati, stoga vas molimo
za

strpljenje.

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* — Va3

povrat novca bice prenet

header:

Pokrenut je postupak za vas povrat novca

textl:

Imamo dobre vesti za vas: Vasi dostavljeni podaci su uspesno
provereni.

Mi ¢emo odmah obraditi nadoknadu u iznosu od 1000dinara na
racun koji ste naveli. Imajte na umu da transfer moze da potraje
do 6

nedelja. Stoga vas molimo za strpljenje.

Ovo je vas referentni broj:

Situacija 2

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* — Opis

proizvoda nije jasan

header:

Pitanja o vasem dokazu o kupovini iz ,,POVRACAJ NOVCA
OD 1000 DINARA ZA

P&G PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* kampanje

textl:

Nazalost, otpremljena fotografija dokaza o kupovini ne
pokazuje da li

ste kupili proizvode koji zaista uéestvuju u nasoj ,,POVRACAJ
NOVCA OD

1000 DINARA ZA P&G PROIZVODE KOJI UCESTVUJU*
kampanji.

Da bismo vam omoguéili da uspesno ucestvujete u nasoj
promociji, moramo

da vas zamolimo da dostavite ostru i dobro osvetljenu
Situacija 3 fotografiju

stranice sa bar-kodom vasih P&G promotivnih proizvoda i
dokazom o

kupovini (zajedno sa stranicom proizvoda sa bar-kodom).
Morate

osigurati da je bar-kod (tj. uobicajeni bar-kod koji se sastoji od
crnih traka sa belim razmacima izmedu njih) vasih P&G
promotivnih

proizvoda jasno vidljiv na stranici proizvoda sa slikom
bar-koda.

Uverite se da je dokaz o kupovini dovoljno ostar i Citljiv.

Da biste to uradili, kliknite na slede¢e dugme i otpremite
fotografiju

svojih P&G promotivnih proizvoda zajedno sa dokazom o
kupovini. Imajte

na umu da ovo dugme vazi samo 3 dana - 72 sata.
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L, POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* — Nisu
sve informacije jasno vidljive

header:

Ne mogu se videti svi vazni podaci na vasem dokazu o kupovini

textl:

Ne mozemo da vidimo sve informacije koje su nam potrebne na

fotografiji

vaseg dokaza o kupovini. Da bismo vam omoguc¢ili da uspesno

ucestvujete

u nasoj ,,POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G

PROIZVODE KOIJI

UCESTVUJU*, moramo da vas zamolimo da postavite ostru i

dobro

osvetljenu fotografiju (ne skeniranu) dokaza o kupovini koju ste
Situacija 4 sami

snimili ili da otpremite elektronsku fakturu koju ste primili u

sluc¢aju

online kupovine. Uverite se da su slede¢e informacije jasno

vidljive:

A — Maloprodaja

B - Datum i vreme kupovine

C - Promotivni proizvodi i njihova cena

D - Ukupni racun i primenjen PDV

E - Broj priznanice/fakture

Uverite se da su svi popusti koji su mozda primenjeni vidljivi na
dokazu o kupovini.

Kliknite na dugme ispod da biste otpremili novu sliku. Imajte na
umu da

vazi samo 3 dana - 72 sata.

"POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA PROIZVODE
KOJI UCESTVUIU" - Ugesée

odbijeno — Dostignuto je ograni¢enje za ucesce

Dostigli ste ograni¢enje uéeséa za "POVRACAJ NOVCA OD
1000 DINARA ZA

PROIZVODE KOJI UCESTVUJU" kampanju

textl:

Veé ste uGestvovali sa dva rauna u nasoj "POVRACAJ
NOVCA OD 1000

DINARA ZA PROIZVODE KOJI UCESTVUJU" kampanji i
Situacija 5 tako ste — prema nasim

<a href="https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8/terms-and-
conditions">Uslovima i odredbama</a> — dostigli ograni¢enje
ucesca.

Nemate pravo za dalje ucesce, tako da nazalost ovo ucesce ne
moze biti

prihvaéeno.

Ipak, rado ¢emo Vam ponovo pozeleti dobrodoslicu u nekoj od
narednoj

P&G kampanji!

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* — Vase

ucesce je odbijeno

header:

Situacija 6 Otpremljena fotografija dokaza kupovine nije mogla da se
verifikuje

textl:

Nazalost, slika dokaza o kupovini koju ste otpremili nije mogla
biti
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verifikovana jer je ili previSe eksponirana ili previse
zamagljena, pa

stoga ne mozemo biti sigurni u autenti¢nost racuna. Iz tog
razloga,

nazalost, ne mozemo da potvrdimo vase uc¢esce u nasoj
,POVRACAJ NOVCA OD

1000 DINARA ZA P&G PROIZVODE KOJI UCESTVUJU*
kampanji.

Takode pogledajte u nasim
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima i odredbama</a>.

Naravno, imate priliku da ponovo ucestvujete u nasoj kampanji
sa
kvalitetnijom fotografijom.

,, POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* - Dokaz

o kupovini nije ¢itljiv

header:

Vas dokaz o kupovini nije ¢itljiv

textl:

Slika vaseg dokaza o kupovini nazalost nije jasno €itljiva, npr.
previse je TAMNO ili previsSe ZAMAGLJENO. Otpremite bolju
sliku (ne

skeniranu) vaSeg dokaza o kupovini ili elektronske fakture koju
ste

dobili u sluc¢aju internet kupovine. Da biste to uradili, kliknite na
Situacija 7 dugme ispod. (Imajte na umu da vazi samo 3 dana - 72 sata.)

Uverite se kada otpremate da su:

A - Maloprodaja

B - Datum i vreme kupovine

C - Promotivni proizvodi i njihova cena

D - Ukupni racun i primenjen PDV

E - Broj priznanice/fakture

jasno vidljivi na dokazu o kupovini.

Uverite se da su svi popusti koji su mozda primenjeni vidljivi na
dokazu o kupovini.

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* — Va§

dokaz o kupovini je previse osvetljen

header:

Vas$ dokaz o kupovini je previse osvetljen ili skeniran

textl:

Dokaz o kupovini koji ste otpremili je nazalost izuzetno previse
osvetljen ili skeniran, §to znaci da viSe nije moguce utvrditi da li
je

to autentiCan dokaz o kupovini. Posaljite nam jo$ jednu
Situacija 8 fotografiju

vaseg dokaza o kupovini koja je dobro vidljiva (ni previse
tamna ni

previse svetla) i uverite se da je tekst na dokazu o kupovini
jasno

prikazan.

Upverite se kada otpremate da su:

A - Maloprodaja

B - Datum i vreme kupovine

C - Promotivni proizvodi i njihova cena
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D - Ukupni racun i primenjen PDV

E - Broj priznanice/fakture

jasno vidljivi na dokazu o kupovini.

Uverite se da su svi popusti koji su mozda primenjeni vidljivi na
dokazu o kupovini.

Za brzu obradu vaseg slucaja, posaljite nam novu, samostalno
napravljenu, ostru i dobro osvetljenu fotografiju (bez skeniranja)
Sto

je pre moguce - koristite slede¢e dugme koje vazi samo 3 dana -
72

sata.

,POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* —

Ucesc¢e odbijeno — Dokaz o kupovini je ve¢ koriséen

header:

Vas$ dokaz o kupovini je vec¢ iskoris¢en

textl:

Provera je pokazala da je dokaz o kupovini koji ste otpremili
veé

koris¢en u nasoj L,POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA
P&G PROIZVODE KOJI

UCESTVUJU* kampanji. Prema nasim
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima i odredbama</a>, svaki dokaz o
kupovini moze

Situacija 9

ucestvovati u nasoj ,,POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA
ZA P&G PROIZVODE

KOJI UCESTVUJU* kampanji samo jednom. Stoga ne moZemo
prihvatiti vas

zahtev za povracaj novca.

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* — nije

ucitan dokaz o kupovini

header:

Otpremljena datoteka nije dokaz kupovine

textl:

Izgleda da datoteka koju ste otpremili nije slika dokaza o
kupovini.

Zato pokusajte ponovo da otpremite fotografiju dokaza o
kupovini. Da

biste to uradili, kliknite na dugme ispod. Imajte na umu da vazi
samo 3

dana - 72 sata.

Situacija 10
Upverite se kada otpremate da su:

A - Maloprodaja

B - Datum i vreme kupovine

C - Promotivni proizvodi i njihova cena

D - Ukupni racun i primenjen PDV

E - Broj priznanice/fakture

jasno vidljivi na dokazu o kupovini.

Uverite se da su svi popusti koji su mozda primenjeni vidljivi na
dokazu o kupovini.

Za brzu obradu vaseg slucaja, posaljite nam novu samostalno
napravljenu, ostru i dobro osvetljenu fotografiju (bez skeniranja)
Sto

je pre moguce.,
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Ucesc¢e odbijeno — Nije kupljen proizvod kampanje
header:

Vas dokaz o kupovini ne sadrzi nijedan od proizvoda koji
ucestvuju u

kampanji

Situacija 11 textl:

Ne mozemo da vidimo nijedan od P&G proizvoda koji
ucestvuju na dokazu o

kupovini koji ste otpremili. Iz tog razloga, ne moze se
izdati povrat

novca.

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* —

fotografija proizvoda se ne poklapa sa racunom

header:

Otpremljena  fotografija  proizvoda ne odgovara
proizvodima na ra¢unu

textl:

Nazalost, fotografija proizvoda koju ste otpremili sadrzi
proizvode

koji se ne podudaraju sa proizvodima koje ste naveli ili
promotivnim

proizvodima navedenim na priznanici. Nazalost, nije
moguce ucestvovati

u nasoj ,,POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA
P&G PROIZVODE KOJI UCESTVUJU*

kampanji pod ovim okolnostima. Molimo pogledajte u

Situacija 12

nasim https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima i odredbama</a> uslove ucesca.

Mozete nam poslati sliku promotivnih proizvoda koje ste
kupili i koji

odgovaraju ra¢unu. Da biste to uradili, koristite sledece
dugme Imajte

na umu da vazi samo 3 dana - 72 sata.

Otpremili ste dva dokaza o kupovini

header:

Otpremili ste dva dokaza o kupovini istovremeno

textl:

Pregled dostavljenih podataka pokazao je da ste
istovremeno ucitali dva

. . ili viSe dokaza o kupovini. Prema nasim

Situacija 13
href="https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima i odredbama</a>, po uces¢u se
moze ucitati samo

JEDAN dokaz o kupovini. Molimo vas da koristite dugme
ispod da ponovo




Business Use

otpremite fotografiju dokaza o kupovini u kojoj trenutno
zelite da

uéestvujete u ,,POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA
ZA P&G PROIZVODE KOIJI

UCESTVUJU* kampanji. Imajte na umu da ovo dugme
vazi samo 3 dana - 72

sata.

Uverite se kada otpremate da su:

A - Maloprodaja

B - Datum i vreme kupovine

C - Promotivni proizvodi i njihova cena

D - Ukupni racun i primenjen PDV

E - Broj priznanice/fakture

jasno vidljivi na dokazu o kupovini.

Fotografija sa dokazom o kupovini mora biti samostalno
napravljena,

oStra i dobro vidljiva. Molimo vas da nam ne Saljete
skenirano.

Alternativno, mozete da otpremite elektronsku fakturu
koju ste dobili u

slu¢aju kupovine na mrezi.

Uverite se da su svi popusti koji su mozda primenjeni
vidljivi na

dokazu o kupovini.

Situacija 14

,POVRACAJ] NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* —

Fotografija sadrzi i proizvod i dokaz o kupovini

header:

Vasa otpremljena fotografija sadrzi i dokaz o kupovini i
proizvode

textl:

Fotografija koju ste otpremili sadrzi i va§ dokaz o
kupovini i

proizvode koji ucestvuju. Kao $to se takode moze videti iz
nasih

https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima 1 odredbama</a>, mozemo da
obradimo samo

fotografiju dokaza o kupovini. Proizvodi koji ucestvuju u
nasoj

kampanji moZzda nisu na istoj fotografiji.

Da biste pravilno verifikovali va§ zahtev za povracaj
novca, molimo vas

da otpremite fotografiju koja prikazuje samo dokaz
kupovine. Da biste

to uradili, kliknite na dugme ispod. Imajte na umu da ovo
dugme vazi
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samo 3 dana - 72 sata.

Upverite se kada otpremate da su:

A - Maloprodaja

B - Datum i vreme kupovine

C - Promotivni proizvodi i njihova cena

D - Ukupni racun i primenjen PDV

E - Broj priznanice/fakture

jasno vidljivi na dokazu o kupovini.

Uverite se da su svi popusti koji su mozda primenjeni
vidljivi na

dokazu o kupovini.

Fotorafiju dokaza o kupovini morate snimiti sami, ostru i
dobro

vidljivu. Molimo vas da nam ne $aljete skenirano.

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* —

Ucesc¢e odbijeno — Datum kupovine je van perioda kampanje
header:

Datum kupovine vaseg dokaza o kupovini ne spada u period
kampanje

textl:

Dokaz o kupovini koji ste otpremili pokazuje datum kupovine
koji je van

perioda ,,POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU*

kampanje. Proizvodi koji uéestvuju moraju biti kupljeni u
skladu sa

nasim https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima i odredbama</a> u periodu 01.10.2026 i
30.11.2026

Situacija 15

Dokaz o kupovini pokazuje da niste kupili proizvode koji
ucestvuju u

ovom periodu. Stoga, vas zahtev za povracaj novca ne moze biti
prihvacen.

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* —

Ucesc¢e odbijeno — Prodavac ne ucestvuje u kampanji
header:

Prodavac na vasem dokazu o kupovini ne ucestvuje u
nagoj ,,POVRACAJ

NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G PROIZVODE
KOJI UCESTVUJU* kampanji

Situacija 16 textl:

Nazalost, dokaz o kupovini koji ste otpremili nije od
prodavca koji

udestvuje u tekucoj ,,POVRACAJ NOVCA OD 1000
DINARA ZA P&G PROIZVODE

KOJI UCESTVUJU“ kampanji. Molimo pogledajte u
nasim https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima 1 odredbama</a>, u kampanji
ucestvuju sve
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registrovane trgovinske radnje u Srbiji osim MERE,
Svetofor, DIS i AMAN.

Osim toga, kupovine od nezavisnih provajdera kao $to su
Amazon

Marketplace ili eBay, kao i ,,privatne kupovine* preko
onlajn/aukcijskih

platformi nisu dozvoljene.

Ugeiée u nasoj ,,POVRACAJ NOVCA OD 1000
DINARA ZA P&G PROIZVODE KOJI

UCESTVUJU* kampanji nije moguée sa vasim dokazom
o kupovini.

,,POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* -

Uces¢e odbijeno — Period ucesca je zavrSen

header:

Period kampanje za registraciju na mrezi je ve¢ istekao
textl:

Nazalost, prekasno ste se registrovali da biste ucestvovali u
nasoj

,POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
Situacija 17 PROIZVODE KOJI UCESTVUJU*

kampanji. Kao $to mozete videti u nasim
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima i odredbama</a>, dokazi o kupovini
moraju biti

postavljeni najkasnije do 10.12.2026 Stoga ucesée u vasem
slucaju vise
nije moguce.

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* —

Ucesce je odbijeno — minimalna koli¢ina nije kupljena
header:

Ne postoji minimalni potreban broj promotivnih proizvoda na
vasem

dokazu o kupovini

textl:

. .. Nazalost, vas dokaz o kupovini ne moze da ucestvuje u
Situacija 18 .POVRACAJ NOVCA

OD 1000 DINARA ZA P&G PROIZVODE KOJI
UCESTVUJU* kampanji jer nije

dostignuta minimalna vrednost proizvoda kampanje od 3.000
RSD. Molimo

vas pogledajte u nasim
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima i odredbama</a>.

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* —

Povracaj novca odbijen — Vas tekuci racun/ime;jl je ve¢ koriséen
header:

Situacija 19 Povracaj novca odbijen — Vas tekuéi radun/imejl je ve¢ koriSéen.
textl:

Vas$ povracaj sredstava je odbijen jer smo otkrili da su navedeni
tekuci

racun i/ili imejl adresa koris¢eni za drugi korisnicki nalog koji je
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ved registrovan. U skladu sa nasim
https://pgonlinepromos.rs/pgcashback6/terms-and-
conditions">Uslovima i odredbama</a>, svaki tekuci racun ili
imejl-

adresa moze ucestvovati u promociji za jedan (1) korisnicki
nalog.

Imajte na umu da u ovoj kampanji mozete ucestvovati samo sa
jednom
vaze¢om uplatnicom.

POVRACAJ NOVCA OD 1000 DINARA ZA P&G
PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* —

Problem sa povracajem sredstava u vezi sa referentnim brojem
{{referenceNumber} }

header:

Povraéaj novca za vase uéesée u nasoj ,,POVRACAJ NOVCA
OD 1000 DINARA ZA

P&G PROIZVODE KOJI UCESTVUJU* kampanji nije mogao
biti relizovan

textl:

Doslo je do problema sa placanjem kada ste pokusali da
prebacite novac

Situacija 20 na svoj {{iban}} racun.

Moguéi razlozi za nerealizaciju prenosa:

= Povrat sredstava od strane banke

= Nedostaje ili je nepotpuno ime ili prezime vlasnika ra¢una

= itd.

Budite ljubazni da pitate svoju banku u ¢emu je problem i u
slu¢aju da je potrebno ponovo da posaljete svoje bankovne
podatke

kliknite na dugme ispod. Imajte na umu da je dostavljanje
bankovnih

podataka ogranic¢eno na naredna 72 sata i da dugme gubi svoju
funkcionalnost nakon 72 sata:,
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VIIL. ODELJAK 8. POVRACAJ SREDSTAVA

8.1 Sledeci povracaj sredstava ¢e biti dodeljen u toku Kampanje

Povradaj sredstava

[*]Povrac¢aj od 1.000 dinara placenog iznosa za P&G proizvode koji uCestvuju u kampanji

Opis povracaja sredstava:

[*]Povracaj od 1000 dinara placenog iznosa za P&G proizvode - Kao deo KAMPANIE, P&G nudi, preko Agencije 2,
povrac¢aj od 1000 dinara od ukupnog iznosa sa PDV-om plaéenog za P&G proizvode na fiskalnom ra¢unu koris¢enom u
Kampanji koja ukljucuje brendove koji ucestvuju u kampanji u vrednosti od najmanje 3.000 dinara. Maksimalni
ukupni povracaj koji je dozvoljen iznosi 10.000 validnih uces¢a. Povracaj sredstava bi¢e dodeljen onim ucesnicima
koji budu potvrdeni nakon provere uslova za uces¢e u kampanji

8.1. Informativno, Organizator ¢e na redovnoj osnovi obavestavati Uceniske o broju ucesnika koi su zahtevali povracaj
na veb stranici Kampanje.

8.2 U okviru ove kampanje, jedan uéesnik moze ucestvovati dvaputa sa razli¢itim fiskalnim racunom. Jedan Uc¢esnik
moze da se registruje dva puta sa isti IBAN / e-mail, ali sa razli¢iti racuni.

8.3 Povracaj sredstava odobren na osnovu ove Kampanje, kao sto je definisano u ¢lanu 8.1. ovih Pravila, dodeljuje se u
roku od 6 nedelja po potvrdivanju ucesnika za one Ucesnike ¢ije su UceS¢e i Povracaj sredstava bili
validirani/potvrdeni/ odobreni. Fiskalni racuni koji su bili registrovani, validirani/odobreni u Kampanji do 10.12.2026
za period uces¢a 01.10.2026 — 30.11.2026 prelaze u druge faze povracaja sredstava. U slucaju da su podaci o
bankovnom ra¢unu nevazeci, transfer moze trajati viSe od 6 nedelja.

Datum prijema refundiranih iznosa od strane potvrdenih ucesnika na njihov dinarski bankovni rac¢un koji je unet u
obrazac u polje ,,Navedite podatke o banci* varira u zavisnosti od banke Ucesnika. Ovo varira jer se komunikacija
izmedu banaka i medubankarskog klirinSkog sistema obavlja samo u odredenim periodima radnog dana.

IX. ODELJAK 9. OBAVESTAVANJE POTVRDPENOG UCESNIKA I DODELJIVANJE POVRACAJA
SREDSTAVA

9.1 Potvrdivanje i1 obaveStavanje potvrdenih uCesnika vrsi¢e se e-postom - u roku od 24 sata od registracije za "
Povra¢aj od 1.000 dinara za P&G proizvode koji ucestvuju u kampanji" na https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8
vebsajtu.

9.2. Povracaj sredstava se vrSi na bankovni racun koji je ucesnik naveo prilikom registracije. Racun treba da bude
tekué¢i racun u dinarima, aktivan za vreme trajanja kampanje i najmanje 2 mjeseca po njenom zavrsetku i da bude
otvoren u banci koja ima filijalu na teritoriji Srbije, na ime lica koje je registrovano u kampanji. Svaka razlika u imenu
moze dovesti do toga da banka blokira novac. Bankovni ra¢un ne sme biti racun pravnog lica

9.3. Povracaj sredstava ¢e biti izvrSen na bankovni racun Ucesnika koji je aktivan teku¢i racun u dinarima koji je
Ucesnik naveo u postupku registracije, u roku od 6 nedelja od prijema e-posSte sa obaveStenjem o iznosu povracaja.
Organizator ili Agencije koje podrzavaju ovu kampanju nisu u obavezi da Ucesnicima, nakon povracaja iznosa koji su
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potvrdeni kao valjani/konacni, pruze bilo kakav dokaz kao Sto je ,,nalog za placanje/transfer”. Svaki Ucesnik je
odgovoran da proveri u svojim sistemima Internet bankarstva ili u pozivnom centru svoje banke da li su iznosi za koje
je potvrdeno da ¢e biti refundirani uplaceni ili kada.

9.5 Povracaj sredstava se vr$i samo na aktivni bankovni ra¢un u dinarima koji je ucesnik naznacio u obrascu u polju
,»Navedite podatke o banci“ u okviru postupka registracije, radnim danima (ponedeljak-petak) od 09:00 do 17:00
Casova, u zavisnosti od rasporeda transfera banaka koje ucestvuju u sistemu.

9.6. U toku Kampanje, povracaj sredstava od maksimalno 1.000 dinara vrsi¢e se svakom potvrdenom ucesniku, do
maksimalnog broja od 10.000 refundacija na nivou svih prodavnica koje ucestvuju na nacionalnom nivou. Potvrdeni
ucesnik ne moze da primi vise od 1.000 RSD, sa PDV-om, §to odgovara Procter & Gamble proizvodima kupljenim u
Prodavnicama koje uéestvuju u kampanji i nakon §to je primenio bilo koji popust. Cak i kada vrednost proizvoda na
fiskalnom rac¢unu prelazi 3.000 dinara sa PDV-om, iznos povracaja bi¢e ograni¢en na 1.000 dinara sa PDV-om. Ovaj
iznos ne moze da se posalje u viSe rata ili na vise bankovnih racuna (koje pripadaju istom licu ili za razlicita lica),

9.7. Agencija 2 je odgovorna za povracaje sredstava.

9.8. Organizator zadrzava pravo da direktno proveri podobnost fiskalnog racuna, bez direktnog ucesc¢a potencijalno
potvrdenog Ucesnika. Ako se nakon provere utvrdi da fiskalni racun ne postoji ili da nije identican fiskalnom racunu
koji je izdala prodavnica u kojoj je proizvod kupljen, potencijalni ucesnik se vise ne¢e smatrati u¢esnikom i samim tim
nema vise pravo na povracaj sredstava ili, ako je povracaj ve¢ izvrSen, duzan je da ga vrati, bez ikakvog obesStecenja od
strane Organizatora, pri ¢emu Organizator zadrZava pravo na bilo kakve zahteve i tuzbe kojima se trazi obesSte¢enje ili
druge radnje protiv takvog Ucesnika.

X ODELJAK 10. OGRANICENJE ODGOVORNOSTI

10.1. Organizator ima pravo da preduzme sve korake u slucaju pokusaja prevare, zloupotrebe ili drugih pokusaja koji
mogu da utiCu na imidz ove Kampanje, Organizatora i/ili P&G-a. Svaki pokuSaj prevare rezultira uklanjanjem
predmetnog Ucesnika iz Kampanje i obavestavanjem istraznih organa, o kojoj odluci Organizator obavestava Ucesnika.

10.2 U slucaju spora koji se tiCe valjanosti registracije za Kampanju, odluka Organizatora je konacna.

10.3 Organizator i P&G nisu odgovorni za:

v Onlajn registraciju/unos koji ukljucuje netacnu adresu e-poste;

4 Onlajn registraciju koja je dostavljena van Perioda kampanje gore pomenutog. Ucitavanje raCuna se moze

napraviti do 10.12.2026 samo za proizvode kupljene od 01.10.2026 do 30.11.2026

v E-postu koju je poslao Organizator ili Agencije koje pruzaju usluge u ovoj kampanji, a koje Ucesnici nisu

primili iz tehnickih problema, jer nisu proverili svoje foldere e-poSte Spam/Junk ili iz razloga koji su van kontrole
Organizatora;

v Onlajn unose koji ne ukljucuju sva obavezna polja;

4 Mogucée greske u registraciji kampanje na vebsajtu https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8 ili prilikom kreiranja

naloga https://pgonlinepromos.rs;
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v Bilo kakav spor koji se odnosi na adresu e-poste koja je uneta u Kampanju;

4 Greske u podacima date od Ucesnika. Ta¢nost kontakt detalja kao i podataka o banci ne dovodi do

odgovornosti Organizatora, jer je to iskljuiva odgovornost Ucesnika. Stoga Organizator nema nikakvu obavezu u
slucaju dostavljanja od strane ucesnika pogresnih podataka koji imaju za rezultat nemoguénost da se identifikuje
ucesnik.Nemoguénost u¢esnika da primi povrac¢aj placenog iznosa iz razloga koji nemaju veze sa Organizatorom;

"4 Slucajeve kada ucesnik ne postupa u skladu sa uslovima potvrde koji su detaljno dati u ovim Zvani¢nim
pravilima;
v Slucajeve kada se adresa e-posSte koja je koriS¢ena kod registracije vise ne moze koristiti (napr.: pogresna

adresa e-poste) te stoga Organizator ne moze da kontaktira ucesnika u Kampanji,

4 Slucajeve kada registrovani bankovni racun nije vazeéi (na primer: nedostaje broj ili slovo, banka izabrana u
Obrascu za ucescée nije banka kod koje je otvoren registrovani bankovni ra¢un), rac¢un nije u dinarima, rac¢un nije tekuci,
nije racun fizickog lica, ili nije aktivan pri registraciji za kampanju ili najmanje 2 meseca nakon registracije nakon
njenog zavrSetka i samim tim Organizator ne moZze da izvrsi povraéaj sredstava;

v Slucajeve kada se bankovne provizije naplacuju prilikom uplate povra¢aja novca na ra¢un ucesnika nakon

potvrde podataka unetih radi uc¢e$¢a u Kampanji. Odredene banke kod kojih je Ucesnik otvorio svoj bankovni racun
mogu da naplacuju proviziju koje Organizator ne preuzima, jer su deo ugovornog odnosa izmedu Banke i Ucesnika.
Ucesnik je potpisao, kada je otvarao racun, da mogu da mu se naplate bankarske provizije cega se uCesnik mora
pridrZavati, a koje nisu vezane za ovu kampanju

v Organizator nije odgovoran za bilo koje kasnjenje u placanju povrac¢aja placenog iznosa koje je prouzrokovano

kasnjenjem u pruzanju usluga njegovih dobavljaca (napr. banke koje vr$e placanje naloga);

v Organizator ili Agencije koje podrzavaju ovu kampanju nisu u obavezi da Uc¢esnicima, nakon povracaja iznosa

koji su potvrdeni kao valjani/konacni, pruze bilo kakav dokaz kao $to je ,,nalog za placanje/transfer.

10.4 Organizator i P&G nisu odgovorni za bilo koju direktnu ili indirektnu Stetu koja je rezultat registracije za
Kampanju, osim kada su nastale kao rezultat grube nepaznje i namernog ponasanja Organizatora.

10.5. Bilo kakva greska i/ili propust u podacima o licnosti koji su dostavljeni Organizatoru nece dovesti do
odgovornosti Organizatora, a tac¢nost kontakt podataka koje daju Ucesnici je njihova iskljuciva odgovornost.
Organizator nije odgovoran za slucajeve kada se ne moze kontaktirati Ucesnik oznacen kao potvrden zbog
neta¢nog/nepotpunog imena, licnog imena, adrese e-poste.

XI. ODELJAK 11. OBRADA PODATAKA O LICNOSTI

11.1 Lic¢ni podaci ucesnika u Kampanji se obraduju u skladu sa informacijama predstavljenim u Prilogu 1 ,,Vazno
obavestenje* ovim Zvani¢nim pravilima.

11.2. Istovremeno, zahtevi u vezi sa obradom podataka o licnosti u vezi sa Kampanjom mogu biti dostavljeni shodno
odredbama Priloga 1 ovih Zvani¢nih pravila.
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XII. ODELJAK 13. PRIGOVORI I SPOROVI

12.1. Bilo koji spor koji nastane izmedu Organizatora i odgovorne agencije i Ucesnika, koji se tice bilo koga aspekta
Kampanje a koji ne moze biti reSen mirnim putem, bic¢e kona¢no reSen od strane nadleznog suda u Srbiji.

Zvanicna pravila su potpisana dana..............

Potpis Organizatora:
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PRILOG br. 1 Zvani¢nim pravilima promotivne kampanje

s299

"Povracaj novca od 1.000 dinara za P&G proizvode koji u¢estvuju u kampanji

(,,Kampanja*)

Period trajanja Kampanje: 01.10.2026-30.11.2026

Vaino obaveStenje o obradi podataka o li¢nosti u¢esnika

U toku kampanje za povracaj novca od 1.000 dinara za P&G proizvode koji ucestvuju u kampanji

1. Podaci o Rukovaocu i Obradiva¢ima podataka o licnosti

Ovim zelimo da vas obavestimo kako PROCTER & GAMBLE doo Beograd i njegovi obradivaci obraduju vase
podatke o li¢nosti i kako obezbeduju zastitu vasih podataka o licnosti, u skladu sa vaze¢im zakonodavstvom u ovoj
oblasti, ukljucujuci Zakon o zastiti podataka o li¢nosti Republike Srbije (“Sluzbeni glasnik RS br. 87/2018), Uredbu
(EU) 2016/679 o zastiti fizickih lica u odnosu na obradu podataka o licnosti i o slobodnom kretanju takvih podataka i o
stavljanju direktive 95/46/EZ (GDPR) van snage.

Da bi se sprovela Kampanja, podatke o li¢nosti U¢esnika obraduje:

PROCTER & GAMBLE Doo Beograd, sa registrovanim sediitem u Beogradu, Spanskih boraca 3, registrovana kod
Agencije za privredne registre pod maticnim br. 17155636 (u daljem tekstu naveden kao "Rukovalac ), domace pravno
lice, kao Rukovalac podacima,

preko

° Just Snap GmbH, kompanija registrovana u Nemackoj, , Gontard Strafde 11, 10178 Berlin, sa PDV brojem
DE313123639, agencije koja je Organizator kampanje ,Pampers garancija transfera novca“, kao Obradiva¢ P&G
Rukovaoca (u daljem tekstu navedena kao ,,Obradivac* ili ,Organizator”),

Agencije 2, sa sediStem u Bulevara Zorana Pindica br. 45z/Lokal 26, jedinstvenim registarskim brojem
106753093, agencija odgovorna za transfer novca u Kampanji kao [Podobradiva¢] (u daljem tekstu ,Agencija
2“)

Kontakt podaci Obradivaca za pitanja ili vrSenje prava lica na koje se podaci odnose vezano za podatke o licnosti su
kao §to sledi:

E-posta: contact@justsnap.de

Pisani zahtev na: Justsnap GmbH
Gontardstralie 11,
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10178 Berlin

Kao i

° Agencije 2, sa registrovanim sediStem u Bulevar Zorana Pindi¢a 45z/Lokal 26, sa jedinstvenim mati¢nim
brojem 106753093, kao agencija koja je odgovorna za povracaj sredstava u Kampanji Pod-Obradivac¢ Agencije 1 (u
daljem tekstu ,,Agencija 2¢)

2. Kategorije Podataka o li¢nosti koje se obraduju u toku Kampanje

U ovoj Kampanji, Rukovalac, direktno ili posredstvom Agencije 1 i Agencije 2, obraduje sledece kategorije podataka o
licnosti U¢esnika:

Za sve Ucesnike u Kampanji, koji koriste Vebsajt Kampanje kako bi dobili povracéaj sredstava, se obraduju sledeci
podaci:

° Prezime i licno ime

° adresa e-poste

° lozinka korisnickog nalog na platformi https:/pgonlinepromos.rs/pgcashback8
° bankovni racun

° banka gde je bankovni racun otvoren

° ¢itljivi fiskalni racun

. kuéna adresa & grad

Da bi mogli da ucestvuju i1 da se registruju za Kampanju i tako steknu pravo da prime ponudeni povracaj placenog
iznosa, lica na koje se podaci odnose moraju da pristanu na obradu svojih podataka o li¢nosti.

Uces¢em u Kampanji, Ucesnici potvrduju Cinjenicu da su prihvatili odredbe Zvani¢nih pravila i da su saglasni sa
takvim odredbama, kao i sa uklju¢ivanjem svojih podataka o li¢nosti u bazu podataka Rukovaoca, u svrhe dole
navedene.

Uces¢em u ovoj Kampanji, Ucesnici potvrduju da su procitali i prihvatili i da su saglasni sa Uslovima i odredbama i sa
Politikom privatnosti Procter & Gamble koja se nalazi na slede¢oj adresi: https://termsandconditions.pg.com/st-rs/,
https://privacypolicy.pg.com/sr/

3. Svrha obrade

Podatke o li¢nosti Ucesnika u Kampanji obraduje Rukovalac, direktno i/ili podsredstvom Agencije 1 i Agencije 2 zbog:
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(i1) organizacije i implementacije Kampanje;

(iii)  ucesca lica na koje se podaci odnose u Kampanji;

(iv) imenovanja, kontaktiranja i potvrdivanja u¢esnika da ispunjavaju uslove za povracaj placenog iznosa;

v) dodele povracaja placenog iznosa shodno ovim Pravilima i ispunjavanja poreskih i finansijskog
racunovodstvenih obaveza Organizatora;

(vi) reSavanja bilo kog zahteva Ucesnika u Kampanji - Organizator koristi ove podatke kako bi odgovorio na bilo
koju prituzbu, zahtev, primedbu ili druga pitanja.

4. Pravni osnov obrade

Podaci o li¢nosti ¢e se obradivati uglavnom na osnovu saglasnosti u¢esnika u Kampanji da se registruje i ucestvuje u
ovoj Kampanji u skladu sa i po prihvatanju odredaba Zvani¢nih pravila i da mu se ponudi povracaj plac¢enog iznosa u
okviru Kampanje, u zavisnosti od slucaja.

Podaci o licnosti ¢e se obradivati i na osnovu legitimnog interesa Rukovaoca, kao $to su: ostvarivanje ili odbrana svojih
ili tudih prava ili interesa pred sudovima, izvrSiteljima, javnim beleZnicima, drugim organima javne vlasti, arbitraznim
sudom, medijatorima ili drugim javnim ili privatnim telima koja reSavaju sporove, svojim advokatima, konsultanatima,
itd.

Svako odbijanje uc¢esnika u Kampanji da pruzi svoje podatke o li¢nosti i/ili da saglasnost za njihovu obradu rezultirace
u nemogucnosti organizovanja i sprovodenja Kampanje, u¢es¢a u Kampanji i ponude povracaja plac¢enog iznosa, kao i
nemoguénosti ostvarivanja legitimnih interesa Rukovaoca.

Rukovalac nec¢e donositi odluke oslanjajuéi se isklju¢ivo na automatizovanu obradu podataka o li¢nosti ucesnika u
Kampanji (ukljucujucéi profilisanje) koja bi trebalo da proizvede pravno dejstvo za takve ucesnike ili da na slican naéin
utice na njih u znacajnoj meri.

5. Prijemnici podataka o li¢nosti

Podaci o li¢nosti prikupljeni tokom Kampanje od P&G bice bi¢e saopsteni Agenciji 1, i Agencija 2, kao i nadleznim
organima organima, posredstvom Rukovaoca, u slucajevima gde je Rukovalac ili agencija 1 ili Agencija 2 moraju da
postupaju u skladu sa obavezama nametnutih vaze¢im zakonima.

Podaci o li¢nosti ¢e kasnije biti preneti, ako je neophodno, drugim kompanijama u grupi Procter & Gamble ili
rukovaocima ili stranim partnerima Procter & Gamble, iz drzava Clanica ili zemalja koje nisu ¢lanice Evropske unije,
ukljucujuéi Sjedinjene Americke Drzave, u svrhu ¢uvanja na serveru ili kontaktiranja za svrhe navedene u ovim
Pravilima.

Podaci o licnosti takode mogu biti saopsSteni, samo u meri u kojoj je to neophodno, slede¢im kategorijama trecih lica:
obradivacu iz direktnog marketinga P&G, gde su se ucesnici opredelili da ubuduée primaju informacije od P&G,
Obradivacu Just Snap Agencija 1, Pod-Obradivacu DNA Global Group Agencija 2, kompanijama koje isporucuju
proizvode i usluge Rukovaocu ili Obradivacima, kao Sto su banke, provajderi IT sistema i relevantni pruzaoci usluga

podrske, ukljucujuéi provajdere telekomunikacionih usluga, pruzaoce usluga izrade sigurnosnih kopija i oporavka u




Business Use

slucaju katastrofe, provajdere IT bezbednosnih usluga; drugi subjekti kao S$to su regulatorni organi, racunovode,
revizori, advokati ili drugi spoljni stru¢njaci, kada su im takve informacije potrebne u obavljanju njihovoj aktivnosti.

Treca lica kojima se dostavljaju ili stavljaju na raspolaganje podaci o li¢nosti uéesnika, na osnovu gore navedenih
stavova, ograni¢ena su (zakonom ili ugovorom) u kori$¢enju tih podataka. Rukovalac ¢e osigurati da sva treca lica
kojima se podaci o licnosti dobrovoljno saopste budu obavezana obavezom poverljivosti i sigurnosti u skladu sa ovim
obavestenjem i vaze¢im zakonom.

Osim gore navedenog, Rukovalac nece saopstiti nekom tre¢em licu bilo koji podatak o li¢nosti koji se obraduje u vezi
sa Kampanjom, bez obavestavanja lica na koje se podaci odnose i bez pribavljanja njegove prethodne saglasnosti, ako
je primenjivo.

6. Period ¢uvanja podataka o li¢nosti

Podatke o licnosti u€esnika koji su pruzeni tokom kreiranja naloga na https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8 (naime: ilme,
prezime, adresa e-poste, lozinka) ¢uva Rukovalac i koristi ih za marketinske svrhe u skladu sa periodom cuvanja
izlozenim u nasoj Politici privatnosti https://privacypolicy.pg.com/sr/. Ovo moze ukljuciti podatke sa fiskalnog racuna,

samo ukoliko je Ucesnik zasebno obezbedio svoj pristanak za obradu fisklanog rac¢una u personalizovane marketinske
svrhe. Li¢ni podaci Ucesnika dati isklju¢ivo u svrhu u¢estvovanja u ovoj kampanji (naime: detalji bankovnog racuna,
ime vlasnika bankovnog racuna, ime banke, adresa, grad i fiskalni racun) bi¢e ¢uvani od strane Agencije 1 i Agencije 2
90 kalendarskih dana od dana zavrSetka Kampanje, osim ukoliko je podnet prigovor u tom smislu u kom slucaju ¢e se
Cuvati samo podaci onog ucesnika koji je podneo prigovor do postizanja reSenja po takvom prigovoru. Nakon isteka
ovog perioda, takvi podaci ¢e biti izbrisani od strane Agencije 1 i Agencije 2 i, ukoliko niste dali pristanak za obradu
fiskalnog racuna u svrhu personalizovanog marketinga rukovaocu, u kom slucaju se podaci Cuvaju u skladu sa
Politikom Privatnosti, fiskalni racun ¢e biti potpuno anonimizovan i kori§¢en samo zbirno u svrhu uvida i u¢enja.

Radi izbegavanja svake sumnje, po isteku perioda cuvanja podataka o li¢nosti, Rukovalac briSe/unistava podatke iz
medija obrade i ¢uvanja i slicnom obavezom obavezuje Agenciju 1 i Agenciju 2, osim ukoliko je drugacije predvideno
odgovarajué¢im propisima.

7. Prava lica na koje se podaci odnose

U cilju obezbedenja pravi¢ne i transparentne obrade, Rukovalac mora da obezbedi da ucesnici, u toku Kampanje, imaju
sledeca prava:

) pravo na obavestenje;

(i1) pravo da povuce svoju saglasnost za obradu, u bilo koje vreme, $to nece uticati na zakonitost obrade ucinjene
na bazi saglasnosti koja je data pre njenog povlacenja;

(i)  pravo na uvid u podatke o li¢nosti;

(iv) pravo da zahteva otklanjanje nedostataka podataka o li¢nosti;

v) pravo da zahteva brisanje podataka o licnosti



https://pgonlinepromos.rs/pgcashback8
https://privacypolicy.pg.com/sr/

Business Use

(vi) pravo da ogranici obradu;

(vil)  pravo da se protivi obradi, osim gde zakonske odredbe drugacije propisuju;

(viii)  pravo na prenos podataka;

(ix) pravo da ne bude predmet odluke zasnovane iskljuc¢ivo na automatizovanoj obradi, ukljucujuéi profilisanje;

x) pravo da podnese prigovor Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti.

Ucesnici mogu da vrSe gore navedena prava ili mogu da postave bilo koje pitanje o bilo kom takvom pravu ili bilo
kojoj odredbi u ovom obavestenju ili o bilo kom drugom aspektu obrade podataka u vezi sa ucesnicima, bilo putem
pisanog zahteva, koji je datiran, potpisan i poslat na adresu Obradivaca Just Snap, na adresu Germany, Gontard Strafie
11, 10178 Berlin, ili slanjem na adresu e-poSte contact@justsnap.de.

Paznja:

* Rokovi: Rok za odgovor na zahteve lica na koje se podaci odnose je 30 kalendarskih dana, koji se moze produziti,
u slucaju konkretnih razloga vezanih za odredene zakonske uslove ili slozenost zahteva, za dodatna 2 meseca.

*  Nemogucénost identifikacije: u odredenim slucajevima, lice na koje se podaci odnose se ne moze identifikovati na
osnovu identifikacionih elemenata navedenih u prijavi. U takvim slucajevima, ako se lice ne moze identifikovati kao
lice na koje se podaci odnose, Agencija 1 ne moze udovoljiti zahtevu doti¢nog lica, osim u slucaju u kom to lice da
Agenciji 1 dodatne informacije koje bi omogucile identifikaciju.

Za podatke koji se odnose na kreiranje naloga putem https:/pgonlinepromos.rs/, molimo Vas da kontaktirate

randLlstDlv

8. Bezbednost podataka o li¢nosti

Rukovalac se obavezuje da ¢e sprovesti odgovarajuce tehnicke i organizacione mere kako bi obezbedio adekvatan nivo
sigurnosti podataka o licnosti uc¢esnika u Kampanji. Rukovalac se obavezuje da ¢e nametnuti sli¢ne obaveze Agenciji 1
i Agenciji 2. Prilikom procene odgovarajuceg nivoa bezbednosti vodi¢e se posebno racuna o rizicima koji postoje
prilikom obrade podataka o li¢nosti, posebno od sluc¢ajnog ili nezakonitog uniStenja, gubitka, izmene, neovlas¢enog
otkrivanja ili pristupa podacima o licnosti koji se prenose, ¢uvaju, ili na drugi nacin obraduju.

Svojim uceS¢em u Kampanji ucesnici izrazavaju saglasnost u vezi sa pruzanjem podataka o li¢nosti
Rukovaocu/Agenciji 1/Agenciji 2, radi ukljucivanja takvih podataka o licnosti u bazu podataka Rukovaoca kojom
upravljaju Obradivaci, u svrhu ucesca u Kampanyji, identifikacije i potvrde Ucesnika, kao i ponude povracaja placenog
iznosa.

9. Izmene politike obrade podataka o li¢nosti

Rukovalac ima pravo da izmeni ovaj Prilog 1 Pravila u bilo koje vreme u toku trajanja Kampanje, pod uslovom da se
pronadu efikasnija sredstva za zastitu i obezbedivanje podataka o li¢nosti lica na koje se podaci odnose ili drugih
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informacija sadrzanih u njima, i bez uticaja na prava i slobode lica na koje se podaci odnose. Svaka takva izmena bice
objavljena na vebsajtu Rukovaoca i/ili Kampanje i bi¢e priznata U¢esnicima na isti nacin na koji su oni priznali ova
Pravila.

10. Ostale odredbe

Podaci o li¢nosti ucesnika se obraduju shodno vaze¢em zakonodavstvu u oblasti zastite podataka o li¢nosti, a narocito
shodno odredbama Zakona o zastiti podataka o li¢nosti Republike Srbije i Uredbe 679/2016 o zastiti fizickih lica u
odnosu na obradu podataka o licnosti i o slobodnom kretanju takvih podataka, kao i drugim vaZe¢im zakonskim
odredbama u ovoj oblasti.
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