Podmienky cashbackovej kampane
Ariel Jar Lenor Lenor Unstoppables
Ambi Pur Swiffer Cashbackova
kampan

Prehlad kampane

V obdobi Ucasti v kampani (od 15.10.2026 do 18.12.2026) zakupte aspon jeden
vyrobok znaciek Ariel, Jar, Lenor, Lenor Unstoppables, Ambi Pur a/alebo Swiffer v
zapojenych predajniach v Slovenskej republike. Nakup musf spifiat prislusné
podmienky Ucasti.

Pocas obdobia Ucasti sa zaregistrujte na webovej stranke kampane
pg-cashback.com, zadajte poZadované Uudaje a nahrajte doklad o nakupe.

Po schvaleni dokladu o nakupe dostanete e-mail s odkazom na dokoncenie
overenia do 72 hodin. Musite zadat svoje osobné a bankové udaje a vykonat
overenie pomocou SMS. Cashback dostanete po UspeSnom overeni a kone¢nom
potvrdeni vasej Ucasti. Cashback bude vyplateny bankovym prevodom do 30
pracovnych dni od konecného potvrdenia vasej Ucasti. Vyska cashbacku zavisi od
konelnej ceny skutocne zaplatenej za zapojené vyrobky po uplatneni zliav a
predstavuje 5 az 25 EUR podla prislusnej hodnoty nakupu. Uschovaijte si original
dokladu o nakupe!

Ak na to udelite samostatny suhlas, spolocnost Justsnap vam moze posielat
e-maily o buducich kampaniach Justsnap. Vasa volba nema vplyv na ucast'v tejto
cashbackovej kampani.

Kazdy doklad o nakupe mozno poufzit'iba raz.

Lehota na odoslanie online registracného formulara a nahranie dokladu o
nakupe uplynie 18.12.2026. U¢astnici m6Zu podavat reklamacie tykajuce sa tejto
kampane do 05.02.2027. NaSe oddelenie podpory je k dispozicii do 05.02.2027 na
adrese support@pg-cashback.com.

Dakujeme za va3 zaujem o na3u cashbackovd kampari Ariel, Jar, Lenor, Lenor
Unstoppables, Ambi Pur, Swiffer. Hoci sme sa pokusili zhrnat'vietko podstatné v
prehlade, pravidla su o nieco zloZitejSie. V tychto podmienkach preto najdete aj

podrobnosti zvy€ajne uvedené ,,drobnym pismom®.



A.

Kto je do kampane zapojeny

Tuto kampan organizuje a prevadzkuje spolo¢nost Justsnap GmbH,
Gontardstrasse 11, 10178 Berlin, Nemecko (,Justsnap”). Justsnap zodpoveda
za realizaciu kampane a vyplatenie cashbacku. Zmluvné vztahy ucastnikov
vznikaju vylu¢ne so spolocnostou Justsnap a vSetky naroky suvisiace s
kampanou sa musia uplatfiovat voci spolo¢nosti Justsnap.
Justsnap je jedinym prevadzkovatelom osobnych Udajov v zmysle
vieobecného nariadenia EU o ochrane osobnych tGdajov (GDPR) pre v3etky
osobné udaje zhromazdované a spracuvané v ramci tejto kampane.
Ramec propagacnej akcie, Specifikacie zapojenych vyrobkov, mechanizmy
splnenia podmienok a pravidla kampane stanovuje spolo¢nost Procter &
Gamble Slovak Republic s.r.o. (,P&G") a vykonava ich spolo¢nost Justsnap.
Kontaktné udaje podpory kampane su uvedené v bode I.

COHO SA KAMPAN TYKA

Kampan vam umoznuje vyskusat vSetky vyrobky znaciek Ariel, Jar, Lenor, Lenor
Unstoppables, Ambi Pur, Swiffer a ziskat'za ne cashback.

Vyska cashbacku zavisi od konecnej ceny skutocne zaplatenej za zapojené
vyrobky po uplatneni zliav.

Minimalna opravnena zaplatena suma Vyska cashbacku (EUR)
(EUR)
20 5
60 15
100 25

Kampan sa vztahuje

- na nakupy zapojenych vyrobkov uskutocnené od 15.10.2026 do 18.12.2026

(,obdobie trvania kampane”); rozhodujuci je datum na doklade o nakupe;

- na nakupy vratane online nakupov u maloobchodnych predajcov

pdsobiacich v Slovenskej republike (,predajcovia zapojeni do kampane”);

- vyslovne sa nevztahuje na ,sukromné nakupy” zapojenych vyrobkov, a to ani

prostrednictvom online ¢i aukénych platforiem.




Kto sa modze zacastnit programu

Kampane sa mdZete zucastnit, ak

- ste konecnym pouzivatelom a mate aspon 18 rokov,
- mate obvyklé bydlisko v Slovenskej republike,
- mate bankovy ucet s IBAN pridelenym Slovenskej republike,

- vlastnite aktivne slovenské mobilné telefénne cislo (+421) a zariadenie
podporujuce SMS, aby ste mohli pocas registracie prijimat a Citat overovacie
kody,

- mate e-mailovu adresu a
- mate pristup na webovu stranku kampane pg-cashback.com.

Programu sa nemd&zu zucastnit zamestnanci spolocnosti Justsnap GmbH,
Gontard Strasse 11, 10178 Berlin (,Justsnap”), jej pobociek a agentur, rodinni
prislusnici tychto zamestnancov ani iné osoby spojené s platformou
pg-cashback.com.

V kazdom prislusnom nakupnom pasme uvedenom v bode B mbZete Uspesne
uplatnit' najviac dve ziadosti o cashback, celkovo teda najviac Sest’ UspesSnych
Ziadosti v ramci tejto kampane. Pri kazdej Ziadosti pouZivajte rovnaku e-mailovu
adresu, vlastny IBAN a vlastné mobilné telefonne Cislo; tieto udaje mozu byt
spojené iba s jednym ucastnickym uctom.

Zasady a postup ucasti v programe
Na ucast'v kampani musite

- zakupit' jeden alebo viac vyrobkov P&G zapojenych do akcie (pozri bod J) a
splnit nakupné aj ostatné podmienky akcie stanovené v tomto dokumente.

- otvorit'online formular na pg-cashback.com,
- zadat Cislo Ciarového kédu zapojeného vyrobku alebo vyrobkov,
- nahrat fotografiu dokladu o nakupe,

*Upozornenie: U¢astnici musia predloZit doklad o ndkupe preukazujuci, Ze
poZadovana minimalna suma nakupu uvedena v bode B bola dosiahnuta
vylu¢ne nakupom zapojenych vyrobkov. PoZadovana suma sa vypocitava z
konecnej ceny skutoCne zaplatenej za zapojené vyrobky, nie z celkovej
hodnoty uctenky, ktora moze zahfnat aj dalSie nezapojené vyrobky. Ak sa



pozadovana minimalna suma nakupu nedosiahne samotnymi zapojenymi
vyrobkami, Uctenka bude zamietnuta.

- Na ucast'v cashbackovom programe musite byt zaregistrovani na
pg-cashback.com.

O vysledku overenia predlozeného dokladu o nakupe budete informovani
e-mailom na adresu pouZitu pri registracii do 3 dni od predloZenia dokladu o
nakupe.

Ak bude vas doklad o nakupe uspesSne schvaleny, dostanete e-mail s dalSimi
pokynmi na dokoncenie overenia.

e Uvedte svoje meno, priezvisko a Udaje vlastného aktivheho bankového
uctu (IBAN) a dokoncite overenie pomocou SMS.

Overenie sa musi dokoncit'do 72 hodin od prijatia overovacieho e-mailu. Po
uplynuti tejto lehoty uz overovaci odkaz nebude dostupny a cashback nebude
mozné vyplatit. Ak overovaci e-mail nedostanete v ocakavanej lehote,
kontaktujte tim podpory kampane v prislusnej lehote na poskytnutie podpory.

Vratenu sumu dostanete do 30 pracovnych dni od konecného potvrdenia vasej
ucasti.

Online nahranie uctenky sa musi dokoncit do 18.12.2026 (,datum ukoncenia®).
Ak bude vas doklad o ndkupe schvaleny, nasledné overenie musite dokoncit' do
72 hodin od prijatia overovacieho e-mailu, aj ked tato lehota uplynie az po
datume ukoncenia.

Pri doklade o nakupe potrebnom na ucast venujte pozornost tymto pravidlam:

- Za doklad o nakupe v zmysle tychto podmienok sa povaZzuje iba uctenka
alebo faktura od predajcu. Potvrdenia objednavky, dodacie listy ani
obdobné dokumenty nestacia.

- Na fotografii dokladu o nakupe musia byt jasne viditelné tieto udaje: udaje
predajcu, identifikacné Cislo dokladu o ndkupe, datum a ¢as nakupu,
zapojeny vyrobok, cena zapojeného vyrobku, celkova suma uctenky,
prislusna DPH a vSetky uplatnené zlavy.

- Na fotografii dokladu o ndkupe mdze byt zobrazeny iba jeden doklad o
nakupe.



- Fotografia dokladu o ndkupe nesmie byt preexponovana, rozmazana ani
priliS tmava. Naskenované uctenky na Ucast nestacia; vyzaduju sa podrobné
fotografie.

Co dalsie treba zohladnit’

Tato kampan vam ma umoznit vyskusat vyrobky znaciek Ariel, Jar, Lenor, Lenor
Unstoppables, Ambi Pur, Swiffer. S ohladom na tento ciel' a skisenosti s
porovnatelnymi akciami musime stanovit urcité pravidla:

- Cashback mozete ziskat dvakrat v kazdom prislusnom nakupnom pasme
uvedenom v bode B.

- Kazdy doklad o nakupe mozno na ucast'v kampani pouzit'iba raz.

- Uistite sa, ze vas doklad o nakupe je jasny a Citatelny a obsahuje datum
nakupu, zapojeny vyrobok alebo vyrobky, jednotlivé kipne ceny a celkovu
kipnu cenu. Suma nakupu pouzita na urcenie vysky cashbacku musi byt
dosiahnuta vylu¢ne nakupom zapojenych vyrobkov.

- VaSa e-mailova adresa, vlastny IBAN a vlastné mobilné telefénne Cislo tvoria
jednu jedinecnu kombinaciu spojenu s vasim ucastnickym uctom. Tato
rovnaku kombinaciu musite pouZzivat pri vSetkych Ziadostiach vo vSetkych
nakupnych pasmach tejto kampane.

Prevencia zneuZitia a podvodov: Podla naSich doterajSich skdsenosti bohuZial
pri podobnych kampaniach pravidelne dochadza k pokusom o zneuZitie a
podvody, niekedy v znacnom rozsahu. Preto musime aj v tejto kampani prijat
rézne opatrenia na ich prevenciu a odhalovanie. Chapeme, ze to pre vas méze
znamenat dalSie Usilie. Snazili sme sa vSak potrebné opatrenia pre vas ako
ucastnika €o najviac zjednodusit:

- Prostrednictvom overenia opisaného v oddiele D spolo¢nostJustsnap
kontroluje dodrziavanie limitu dvoch Uspesnych Ziadosti o cashback na
ucastnika v kazdom prisluSnom nakupnom pasme. Po UspeSnom uplatneni
dvoch Ziadosti v jednom pasme uz v tomto pasme nie je dalSia ziadost
povolend. Ziadosti v ostatnych opravnenych padsmach st nadalej mozné s
rovnakym limitom, pri pouZiti rovnakého ucastnickeho uUctu a rovnake;
kombinacie udajov.

- PridalSom spracovani sa overia aj udaje ucastnika, najma doklady o nakupe
nahrané ucastnikmi.

Uchovanie dokladu o nakupe: Original dokladu o nakupe pouZitého na ucast
musite uchovat, kym nedostanete vratend sumu.



Co sa stane po va3ej Gcasti
V tejto suvislosti

- Justsnap vykonava kontrolu na prevenciu zneuZitia a podvodov (podrobnosti
v oddiele E). V jednotlivych pripadoch si od vas mdze vyziadat aj original
dokladu o ndkupe;

- Justsnap vam na uvedenu e-mailovu adresu poSle e-mail potvrdzujici vas
narok na vyplatenie sumy; zvycajne tak urobi do 3 pracovnych dni od prijatia
vSetkych pozadovanych informacii;

- Justsnap vyplati vratend sumu na ucet, ktory ste urcili prostrednictvom
IBAN, a to do 30 pracovnych dni od konecného potvrdenia vasej ucasti.

Vyhradzujeme si pravo vylucit z kampane ktoréhokolvek ucastnika, ak existuje
akékolvek podozrenie, Ze pri Ucasti poskytol nepravdivé Udaje, pokusil sa
manipulovat's kampanou alebo inym spésobom porusil tieto podmienky. V
takom pripade vam nebude zaslany potvrdzovaci e-mail. M&Zete nam
preukazat, Ze vo vaSom pripade k poruseniu podmienok nedoslo.

Vyhradzujeme si aj pravo tieto podmienky kedykolvek zmenit alebo upravit a
kampari bez predchadzajliceho upozornenia prerusit, prediZit alebo ukon¢it,

Uplatniuje sa pravo Slovenskej republiky.
F. Podmienky vasej ucasti

— PouZivajte iba vlastny ucet a neumoznuijte jeho pouZzivanie inym osobam. Ak
zistite akékolvek neopravnené pouzitie, bezodkladne nas kontaktujte.

— Nahravajte iba obsah suvisiaci s vasou ucastou. Urazlivy, Skodlivy,
diskriminacny, sexualny, nasilny alebo inak nevhodny obsah nie je povoleny.

— Ziadost méZeme zamietnut, ak existuje akékolvek podozrenie na podvod,
falSovanie, manipulaciu alebo iné porusenie podmienok.

— Potrebujete internetové pripojenie umoznujuce dokoncenie registracie.
Nezodpovedame za technické problémy, ktoré nemézeme ovplyvnit.

— Sumu cashbacku nemozno zamenit za iny vyrobok, poukaz, kredit ani penazny
ekvivalent.

G. Ukoncenie kampane

Kampan prebieha od 15.10.2026 do 18.12.2026 alebo do vyCerpania
dostupného rozpoctu na cashback, podla toho, ¢o nastane skér.



Pre kazdu vysku cashbacku je vycleneny konkrétny rozpocet. Dostupny
rozpocCet mozno zvysit' bez potreby jednotlivo informovat vsetkych ucastnikov, a
to az do maximalnej celkovej sumy 18 000,00 EUR.

Oznamenie o pred¢asnom ukonceni programu bude zverejnené na
pg-cashback.com.

Reklamacie

Ucastnici mdzu podévat reklamécie tykajlce sa tejto kampane do 05.02.2027.
Reklamacie podané po tejto lehote nebudu posudzované.

Reklamacie sa podavaju na adresu support@pg-cashback.com spolu s opisom
okolnosti, ktoré viedli k reklamacii, menom a priezviskom ucastnika a
referencnym cislom prihlaSky do tohto programu, ak ma ucastnik takéto cislo k
dispozicii.

Reklamécie budu postdené do 14 pracovnych dni. U¢astnik bude o vysledku
reklamacie bezodkladne informovany.

Na koho sa mdZem obratit's otazkami ku kampani

Ak mate ku kampani otazky, najrychlejSou a jedinou moznostou, ako nas
kontaktovat, je adresa support@pg-cashback.com. Tato moznost je k dispozicii
do 05.02.2027.

Zapojené vyrobky

Do tejto kampane suU zapojené vSetky vyrobky znaciek Ariel, Jar, Lenor, Lenor
Unstoppables, Ambi Pur a Swiffer.
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