Podminky cashbackové kampané

Ariel Jar Lenor Lenor Unstoppables
Ambi Pur Swiffer Cashbackova
kampan

Pfehled kampané

e V dobé ucasti v kampani (od 15.10.2026 do 18.12.2026) zakupte alespon jeden
vyrobek znacek Ariel, Jar, Lenor, Lenor Unstoppables, Ambi Pur a/nebo Swiffer v
zapojenych prodejnach v Ceské republice. Nakup musi splfiovat pFislusné
podminky ucasti.

e Béhem doby Ucasti se zaregistrujte na webovych strankach kampané
pg-cashback.com, zadejte poZzadované Udaje a nahrajte doklad o nakupu.

e Po schvaleni dokladu o nakupu obdrzite e-mail s odkazem k dokonceni ovéreni
do 72 hodin. Musite zadat své osobni a bankovni Udaje a provést ovérfeni pomoci
SMS. Cashback obdrzite po UspéSném ovéreni a konecném potvrzeni vasi ucasti.
Cashback bude vyplacen bankovnim prevodem do 30 pracovnich dnt od
konecného potvrzeni vasi ucasti. VySe cashbacku se odviji od konecné ceny
skutecné zaplacené za zapojené vyrobky po uplatnéni slev a ini 150 az 650 K¢
podle prislusné hodnoty nakupu. Uschovejte si original dokladu o nakupu!

e Pokud k tomu udélite samostatny souhlas, m{Ze vam spole¢nost Justsnap zasilat
e-maily o budoucich kampanich Justsnap. Vase volba nema vliv na ucast v této
cashbackové kampani.

e Kazdy doklad o nakupu Ize pouzit pouze jednou.

e Lhuta pro odeslani online registracniho formulare a nahrani dokladu o nadkupu
kon&i 18.12.2026. Ugastnici mohou podavat reklamace tykajici se této kampané
do 05.02.2027. Nase oddéleni podpory je k dispozici do 05.02.2027 na adrese
support@pg-cashback.com.

Dékujeme za vas zajem o nasi cashbackovou kampan Ariel, Jar, Lenor, Lenor
Unstoppables, Ambi Pur, Swiffer. Prestoze jsme se pokusili shrnout vSe podstatné v
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podrobnosti uvedené obvykle ,drobnym pismem?®.



A.

Kdo je do kampané zapojen

Tuto kampan porada a provozuje spolecnost Justsnap GmbH, Gontardstrasse
11, 10178 Berlin, Némecko (,Justsnap”). Justsnap odpovida za realizaci
kampané a vyplatu cashbacku. Smluvni vztahy Uc¢astnikl vznikaji vyhradné se
spolecnosti Justsnap a veskeré naroky souvisejici s kampani musi byt
uplatnény vici spole¢nosti Justsnap.

Justsnap je jedinym sprdvcem osobnich Gdajd ve smyslu obecného narizeni EU
o ochrané osobnich Gdajd (GDPR) pro vSechny osobni Udaje shromaZdované a
zpracovavané v ramci této kampané.

Ramec propagacni akce, specifikace zapojenych vyrobkd, mechanismy splnéni
podminek a pravidla kampané stanovuje spolecnost Procter & Gamble Czech
Republic s.r.o. (,P&G") a provadi je spolecnost Justsnap.

Kontaktni udaje podpory kampané jsou uvedeny v bodé I.

CEHO SE KAMPAR TYKA
Kampan vam umoznuje vyzkouset vSechny vyrobky znacek Ariel, Jar, Lenor,

Lenor Unstoppables, Ambi Pur, Swiffer a ziskat za né cashback.

VySe cashbacku se odviji od konecné ceny skutecné zaplacené za zapojené
vyrobky po uplatnéni slev.

Minimalni zpUsobila zaplacena ¢astka VySe cashbacku (K<)
(KS)
500 150
1500 400
2500 650

Kampan se vztahuje

- na nakupy zapojenych vyrobkd uskutecnéné od 15.10.2026 do 18.12.2026
(,doba trvani kampané”); rozhoduijici je datum na dokladu o nakupu;

- na nakupy, vcetné online nakupd, u maloobchodnich prodejct plsobicich v
Ceské republice (,prodejci zapojeni do kampan&”);

- vyslovné se nevztahuje na ,soukromé nakupy” zapojenych vyrobkd, a to ani
prostfednictvim online ¢i auk¢nich platforem.




Kdo se miiZe programu ztcastnit

Kampané se mUZete zUc&astnit, pokud

- jste konecnym uzivatelem a je vam alespon 18 let,
- mate obvyklé bydlisté v Ceské republice,
- méte bankovni Gcet s IBAN pFid&lenym Ceské republice,

- vlastnite aktivni Ceské mobilni telefonni Cislo (+420) a zafizeni podporuijici
SMS, abyste mohli béhem registrace pfijimat a Cist ovérovaci kody,

- mate e-mailovou adresu a
- mate pfistup na webové stranky kampané pg-cashback.com.

Programu se nemohou zucastnit zameéstnanci spolecnosti Justsnap GmbH,
Gontard Strasse 11, 10178 Berlin (,Justsnap”), jejich pobocek a agentur, rodinni
prislusnici téchto zaméstnancl ani jiné osoby spojené s platformou
pg-cashback.com.

V kazdém pfislusném ndkupnim pasmu uvedeném v bodé B mlzete Uspésné
uplatnit nejvySe dvé Zadosti o cashback, celkem tedy nejvyse Sest uspésnych
zadosti v ramci této kampané. U kazdé zadosti pouzivejte stejnou e-mailovou
adresu, vlastni IBAN a vlastni mobilni telefonni &islo; tyto Udaje mohou byt
spojeny pouze s jednim ucastnickym uctem.

Zasady a postup ucasti v programu
Pro ucast v kampani musite

- zakoupit jeden nebo vice vyrobkl P&G zapojenych do akce (viz bod J) a spinit
nakupni i ostatni podminky akce stanovené v tomto dokumentu.

- otevrit online formular na pg-cashback.com,
- zadat Cislo ¢arového kédu zapojeného vyrobku nebo vyrobkd,
- nahrat fotografii dokladu o nakupu,

*Upozornéni: Ugastnici musi pFedloZit doklad o ndkupu prokazuijici, Ze
poZadované minimalni ¢astky nakupu uvedené v bodé B bylo dosazeno
vyhradné nadkupem zapojenych vyrobkd. PoZadovana ¢astka se vypocitava z
konecné ceny skutecné zaplacené za zapojené vyrobky, nikoli z celkové
hodnoty Uctenky, kterd mdze zahrnovat i dalsi nezapojené vyrobky. Pokud
poZadované minimalni ¢astky nakupu neni dosazeno samotnymi zapojenymi
vyrobky, bude uctenka zamitnuta.



- Pro ucast v cashbackovém programu musite byt zaregistrovani na
pg-cashback.com.

O vysledku ovéreni predloZzeného dokladu o nakupu budete informovani
e-mailem na adresu pouZitou pfi registraci do 3 dnl od predloZeni dokladu o
nakupu.

Pokud bude vas doklad o nakupu Uspésné schvalen, obdrzite e-mail s dalSimi
pokyny k dokonceni ovéreni.

e Uvedte své jméno, prijmeni a udaje vlastniho aktivniho bankovniho uctu
(IBAN) a dokoncete ovéreni pomoci SMS.

Ovéreni musi byt dokonceno do 72 hodin od obdrzZeni ovérovaciho e-mailu. Po
uplynuti této Ih(ty jiz ovérovaci odkaz nebude dostupny a cashback nebude
moZné vyplatit. Pokud ovérovaci e-mail neobdrzite v ocekdvané Ih(té,
kontaktujte tym podpory kampané v prislusné Ihaté pro poskytnuti podpory.

Vracenou ¢astku obdrZite do 30 pracovnich dnt od kone¢ného potvrzeni vasi
ucasti.

Online nahrani uctenky musi byt dokonceno do 18.12.2026 (,datum ukonceni”).
Pokud bude vas doklad o nakupu schvalen, musite nasledné ovéreni dokoncit
do 72 hodin od obdrZeni ovérovaciho e-mailu, i kdyz tato Ih(ta uplyne az po
datu ukonceni.

U dokladu o nakupu potfebného pro ucast vénujte pozornost nasledujicim
pravidlim:

- Za doklad o nakupu ve smyslu téchto podminek se povazuje pouze Uctenka
nebo faktura od prodejce. Potvrzeni objednavky, dodaci listy ani obdobné
dokumenty nestaci.

- Na fotografii dokladu o ndkupu musi byt jasné viditelné tyto udaje: udaje
prodejce, identifikacni Cislo dokladu o nakupu, datum a ¢as nakupu,
zapojeny vyrobek, cena zapojeného vyrobku, celkova castka uctenky,
prislusna DPH a veskeré uplatnéné slevy.

- Na fotografii dokladu o nakupu smi byt zobrazen pouze jeden doklad o
nakupu.

- Fotografie dokladu o nakupu nesmi byt pfeexponovana, rozmazana ani pfilis
tmava. Naskenované uctenky pro ucast nestaci; vyZaduji se podrobné
fotografie.



Co dalSiho je tfeba zohlednit

Tato kampan vam ma umoznit vyzkouset vyrobky znacek Ariel, Jar, Lenor, Lenor
Unstoppables, Ambi Pur, Swiffer. S ohledem na tento cil a zkuSenosti se
srovnatelnymi akcemi musime stanovit urcita pravidla:

- Cashback muZete ziskat dvakrat v kazdém prislusném ndkupnim pasmu
uvedeném v bodé B.

- KaZzdy doklad o ndkupu Ize pro ucast v kampani pouZit pouze jednou.

- Ujistéte se, Ze je vas doklad o nakupu jasny a Citelny a obsahuje datum
nakupu, zapojeny vyrobek nebo vyrobky, jednotlivé kupni ceny a celkovou
kupni cenu. Castky ndkupu pouZité pro uréeni vy$e cashbacku musi byt
dosazeno vyhradné nédkupem zapojenych vyrobka.

- VasSe e-mailova adresa, vlastni IBAN a vlastni mobilni telefonni Cislo tvofi
jednu jedinecnou kombinaci spojenou s vasim ucastnickym uctem. Tuto
stejnou kombinaci musite pouZzivat pro vSechny zZadosti ve vSech nakupnich
pasmech této kampané.

Prevence zneufZiti a podvodu: Podle nasich dosavadnich zkuSenosti bohuzel u
podobnych kampani pravidelné dochazi k pokustim o zneuziti a podvody,
nékdy ve znacném rozsahu. Proto musime i v této kampani pfijmout rizna
opatreni k jejich prevenci a odhalovani. Chdpeme, Ze to pro vas mlze znamenat
dalSi usili. Snazili jsme se vSak potfebna opatfeni pro vas jako ucastnika co
nejvice zjednodusit:

- Prostfednictvim ovéreni popsaného v oddilu D spolecnost Justsnap
kontroluje dodrZzovani limitu dvou Uspésnych Zadosti o cashback na
ucastnika v kazdém pfisluSném nakupnim pasmu. Po UspéSném uplatnéni
dvou zadosti v jednom pasmu jiZz vtomto pasmu neni dalSi Zadost povolena.
Z&dosti v ostatnich zplisobilych padsmech jsou nadale mozné se stejnym
limitem, za pouZiti stejného Gcastnického Uctu a stejné kombinace Gdaja.

- Pfi dalSim zpracovani budou ovéreny také udaje ucastnika, zejména doklady
0 nakupu nahrané ucastniky.

Uchovani dokladu o nakupu: Original dokladu o nakupu pouZzitého k Ucasti
musite uchovat, dokud neobdrzite vracenou ¢astku.



Co se stane po vasi ucasti
V této souvislosti

- Justsnap provadi kontrolu za Gcelem prevence zneuZiti a podvod(
(podrobnosti v oddilu E). V jednotlivych pfipadech si od vas mUze vyzadat
také original dokladu o nakupu;

- Justsnap vam na uvedenou e-mailovou adresu zasle e-mail potvrzujici vas
narok na vyplaceni ¢astky; obvykle tak ucini do 3 pracovnich dnt od
obdrzeni vSech poZadovanych informaci;

- Justsnap vyplati vracenou Castku na ucet, ktery jste urcili prostiednictvim
IBAN, a to do 30 pracovnich dnd od konecného potvrzeni vasi Ucasti.

Vyhrazujeme si pravo vyloucit z kampané kteréhokoli ucastnika, pokud existuje
jakékoli podezreni, Ze pri Ucasti poskytl nepravdivé udaje, pokusil se
manipulovat s kampani nebo jinym zplsobem porusil tyto podminky. V
takovém pripadé vdm nebude zaslan potvrzovaci e-mail. M(Zete ndm prokazat,
Ze ve vaSem pfipadé k poruseni podminek nedoslo.

Vyhrazujeme si také pravo tyto podminky kdykoli zménit nebo upravit a
kampan bez pfedchoziho upozornéni prerusit, prodlouzit nebo ukoncit.

PouZije se pravo Ceské republiky.
F. Podminky vasi ucasti

— PouZivejte pouze vlastni U€et a neumoznuijte jeho pouzivani jinym osobam.
Pokud zjistite jakékoli neopravnéné pourziti, neprodlené nas kontaktujte.

— Nahravejte pouze obsah souvisejici s vasi ucasti. Urazlivy, Skodlivy,
diskriminacni, sexualni, nasilny nebo jinak nevhodny obsah neni povolen.

— Z&dost mGZzeme zamitnout, pokud existuje jakékoli podezfeni na podvod,
padélani, manipulaci nebo jiné poruseni podminek.

— Potfebujete internetové pfipojeni umoznujici dokonceni registrace.
Neodpoviddme za technické problémy, které nemUzZeme ovlivnit.

— Céastku cashbacku nelze sménit za jiny vyrobek, poukaz, kredit ani penézni
ekvivalent.

G. Ukonceni kampané

Kampan probiha od 15.10.2026 do 18.12.2026 nebo do vycerpani dostupného
rozpoctu na cashback, podle toho, co nastane dfive.



Pro kazdou vysi cashbacku je vyclenén konkrétni rozpocet. Dostupny rozpocet
Ize navysit bez nutnosti jednotlivé informovat vSechny Ucastniky, a to az do
maximalni celkové castky 1 080 000,00 KC.

Oznameni o pfed¢asném ukonceni programu bude zverejnéno na
pg-cashback.com.

Reklamace

Ucastnici mohou poddvat reklamace tykajici se této kampané do 05.02.2027.
Reklamace podané po této Ihiaté nebudou posuzovany.

Reklamace se podavaji na adresu support@pg-cashback.com spolu s popisem
okolnosti, které k reklamaci vedly, jménem a prijmenim ucastnika a referencnim
Cislem prihlasky do tohoto programu, pokud ma ucastnik takové cislo k
dispozici.

Reklamace budou posouzeny do 14 pracovnich dnd. U¢astnik bude o vysledku
reklamace neprodlené informovan.

Na koho se mohu obratit s dotazy ke kampani

Mate-li ke kampani dotazy, nejrychlejsi a jedinou moznosti, jak nas kontaktovat,
je adresa support@pg-cashback.com. Tato mozZnost je k dispozici do
05.02.2027.

Zapojené vyrobky

Do této kampané jsou zapojeny vsechny vyrobky znacek Ariel, Jar, Lenor, Lenor
Unstoppables, Ambi Pur a Swiffer.
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